TAKAS
ISTANBUL

INSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZ
Birlikte Gelecege Dogru Daha Giiglii Adimlar...

Giivenilir, etkin, yenilik¢i ve uluslararasi kalite standartlarinda takas, bankacilik ve merkezi risk ve teminat
yonetimi hizmetleri sunan ve uluslararas1 piyasalarda tercih edilen bir kurum olma vizyonuna sahip olan
Takasbank, insan kaynagini en 6nemli degeri olarak gérmektedir.

Insan Kaynaklar: Politikasi

o Banka kiiltiiriine en uygun nitelikteki kisileri dogru pozisyonlara yerlestirmek,

e (Calisanlarin is memnuniyetini saglamak ve arttirmak,

o Potansiyellerini maksimum seviyede kullanabilecekleri, yaraticiliklarini ve dinamik ¢alisma
ruhunu sergileyebilecekleri ¢alisma ortamlar1 yaratmak,

o Kisisel ve mesleki gelisimlerini stirekli desteklemek, adil ve seffaf ddiillendirme politikalart uygulamak,

e (Calisanlarin uluslararasi diizeyde yetkinlik ve bilgi birikimine ulasmasi i¢in ilgili yurt i¢i ve yurt dis1
egitim planlarini olusturmak ve uygulamanin devamliligini saglamak,

o Banka i¢i rotasyon ve yurtdisi kurumlarda personelin yerinde 6grenimine yonelik gegici
gorevlendirmeler planlamak,

o Banka stratejik hedefleri ve yetkinlikleri dogrultusunda tanimlanmis Bireysel Performans Sistemi’nin
sonuglarint gézeterek calisan bazli gelisim alanlarini belirlemek, yillik egitim programlarini bu
cergevede gelistirmek ve uygulamaktir.

Insan Kaynaklar1 Uygulamalar

Kalite ve miisteri odaklilik, analitik yaklasim, ekip ruhu, stirekli gelisim, 6zverili ¢alisma, giiven, tarafsizlik, is
etigi ve gizlilik ana degerlerimizi olusturmaktadir.

Ise Ahm ve Yerlestirme

Ise alim politikamizin temelini, ihtiyac analizlerimiz dogrultusunda, Banka degerleri ile kiiltiiriine uygun, bilgi,
beceri ve genel nitelikler agisindan en uygun adayin uygun pozisyona yerlestirilmesi olusturur.

Ise alim siirecinde miilakat, 5lgme ve degerlendirme metodlar1 (genel yetenek testi, kisilik envanteri) ve referans
kontrol yontemleri kullanilmaktadir.

Ilgili pozisyonun yéneticileri ile yapilan miilakat ve dlgme degerlendirme sonrasinda olumlu bulunan adaylara is
teklifi yapilmaktadir. Adaya yerlestirme stireci ile ilgili bilgi verip, evraklarini teslim etme ve ise baglama
asamasinda da destek verilmektedir.

Tiim adaylarin bagvurulari Banka aday havuzunda saklanir ve gériisme yapilan adaylara gériisme sonucuna iliskin
geri doniis yaplir.
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Ucret Yonetimi

Ucret sistemimizin temelini, pozisyonun ana sorumluluklari, gerekli yetkinlikler, stratejik énemi ve ydnetsel
boyutu dikkate almmarak unvan bazinda minimum ve maksimum icretlerin yer aldigi {icret
skalas1 olusturur. Banka i¢i ideal iicret seviyelerini olusturmak i¢in piyasa arastirmalari, sektordeki konum, i¢
analizler ve ekonomik gostergeler kapsaminda iicret skalas1 giincellenmektedir. Ucret artislar1 Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenmektedir.

Banka Genel Kurulu'nun karar almasi durumunda yilda bir kez kar payr 6demesi; performansa dayali
odiillendirme ve calisanlarin yiiksek performanslarii siirdiirme isteklerini pekistirme amaciyla performans
verileri ve gelecek hedefleri dikkate alinarak belirlenen oranlarda yapilmaktadir.

Izin Uygulamalan

Izin uygulamalarinda Is Kanunu’nda belirtilen siirelerin iizerinde yillik izin kullanma hakkina ek olarak;
personelimizin kariyer gelisimini desteklemek amaciyla yiiksek lisans / doktora programlarina devam edenlere
egitim izni verilmektedir. Ayrica yasal izinlere ek olarak mazeret izinleri personelimize taninmaktadir.

Sosyal Haklar ve Calisma Hayati

Bankamiz ¢alisanlarinin maas 6demelerine ek olarak yan 6demeler yapilmaktadir. Bu kapsamda, Banka mevzuati
cergevesinde Sosyal hak ve yardimlar;

e Calisanlara SGK saglik hizmetlerinin yani sira bakmakla yiikiimlii olduklari es ve ¢ocuklarini da
kapsayan saglik hizmeti,

o Ferdi kaza sigortasi,

e Yemek karti,

e Servis, servis hizmeti kullanmayanlara yol yardimi1

e Cesitli kalemlerde sosyal yardimlar (Dogum yardimi, evlilik yardimi vb)

o Hafta ici her giin Isyeri Hekimi ve Hemsire hizmeti,
Vardiyali ¢alisanlarin disinda Caligsma saatleri 09:00 — 18:15 olup, haftalik 41 saat 15 dakikadir (Bir saat
ogle yemegi dinlenme molast).

Performans Yonetimi

Performans yonetim sistemi ile Banka hedefleri ve stratejileri dogrultusunda tiim ¢alisanlara yil basinda atanan
hedef ve yetkinlikler araciligiyla, yiiksek performansi siirekli kilmak, sahip olunan yetenekleri gelistirerek
organizasyonu gelecege tasimak amacglanmaktadir.

Performans degerlendirme siirecinde, tiim ¢alisanlarin is performanslari, kariyer planlar, giiglii ve gelismeye agik
yonleri ve Banka hedefleri ile uyumlari takip edilmektedir. Yapilan degerlendirmeler neticesinde ¢alisanlara ilgili
yonetici tarafindan yapilan yliz yiize performans degerlendirme gorlismeleri ile geri bildirim verilmekte, kayit
altina alinan sonuglar iicret, terfi, egitim planlama ve odiillendirme siireglerinde belirleyici rol oynamaktadir.
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Insan Kaynaklar Politikamiz

Takasbank’ta caligma hayatina ilk kez adim atanlar ile gegmis is tecriibe ve deneyimleriyle goreve baslayanlarin
kariyer yollar1 hazirlanan ihtiyaclar dogrultusunda yenilenen Banka i¢ mevzuati, prosediir ve ydnergeler
cercevesinde belirlenmektedir.

Takasbank’ta yeni goreve baslayan ¢alisanlarimiz oryantasyon programina dahil edilir ve ihtiyaglarina uygun
mesleki ve kisisel egitim planlamalar1 yapilir. Ayrica yeni mezun g¢alisanlarimiz kendileri i¢in hazirlanan
kapsamli egitimlere katilirlar.

Takasbank calisanlarinin mesleki ve kigisel gelisimlerini egitim programi ile desteklemektedir. Her bir
calisanimizin isinde uzmanlasmasi, ilgili mesleki ve teknolojik gelismeleri yakindan takip edebilmesi i¢in
periyodik araliklarla egitim planlamasi yapilir.

Yurti¢i ve yurtdisi egitim, seminer ve konferanslara katilim imkan1 saglanarak her bir ¢aliganimizin maksimum
donanima sahip olmasi hedeflenerek ve bu dogrultuda tesvik edilir. Banka ¢alisanlarinin yeteneklerini daha iyi
kesfetmeleri, farkli bakis agis1 edinmeleri, ekip kurgularinin denenmesi, ¢alisan potansiyelinin yiikseltilmesi ve
Bankamizda is siirekliliginin saglanmas1 amaciyla Rotasyon Programi uygulanir.

o Takasbank Yaz Staji1 Detayli Bilgilendirme Kitapcigi
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https://www.takasbank.com.tr/documents/prosedurler/yaz-donemi-staj-programi-bilgilendirme-dosyasi_20032024.pdf

