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SUREC ve KALITE EKIBI

Konu : Takasbank Olaganiistii Durum Sistemleri Baglant1 Bilgileri, Beklenen Tanimlama ve Kontroller

flgili : BILGI TEKNOLOJILERI

Sayin Ilgili,

Olaganiistii durumlar halinde, Bankamiz hizmetlerinin hedefledigimiz kurtarma siireleri icerisinde ikincil sistemlerimiz
iizerinden ayaga kaldirilmas1 ve iiyelerimizin en kisa silirede sistemlerimize erisim saglayarak faaliyetlerini
stirdiirebilmeleri, son derece 6nem verdigimiz ve degismez kurum stratejilerimiz arasinda yer alan bir husustur.

Geligen ve degisen teknolojiler dahilinde, devreye aldigimiz projeler ve altyap: iyilestirmeleri diizenli olarak birincil
sistemlerimizle birlikte ikincil sistemlerimize de yansitilmaktadir. Bu kapsamda, yasanabilecek bir acil durumda
Takasbank ikincil sistemleri {izerinden hizmet verilmesi halinde, {iyelerimizin sistemlerimize erigerck islemlerine devam
edebilmeleri i¢in, gerekli ag erisim tanimlamalarini 6nceden yapmis olmalar1 gerekmektedir. Bu konuda iiyelerimizin
onceden yapmalar1 gereken tanimlamalar ve kontroller ile baglant1 kisa yollar1 giincellenmis olup, son bilgileri igeren
"Takasbank Olaganiisti Durum Sistemleri Baglanti Bilgileri V.01" dokiimanina, Takasbank Kurumsal Web
Sitesinde (www.takasbank.com.tr) "Uye Girisi" altinda yer alan "Duyuru Takas Uye Girisi" sekmesinden kullanic1 kodu
ve sifre ile erisilebilmektedir.

Uyelerimizin "Takasbank Olaganiistii Durum Sistemleri Baglanti1 Bilgileri V.01" dokiimanindaki erisim tanimlarin
yaparak uygulamalara baglant1 denemelerini gerceklestirmeleri gerekmekte olup, bu kontroller igin 20-21-22 Mart 2024
tarihlerinde saat 10:00-17:00 arahginda ikincil sistemlerimiz agik olacaktir. Bu tarih araliginda ilgili dokiimanda
detaylar1 verildigi sekilde sistemlere erisimin denenmesi ve olumlu geri doniis alindiginin teyit edilmesi beklenmektedir.
Uyelerimizden gelebilecek geri bildirimler icin odtdestek@takasbank.com.tr adresi iizerinden destek verilecektir.

Acil durumlar i¢in hazirlanan ortamlara erisimlerin bahsi gegen ¢aligmalar ile kontrol edilmesi ve gerekli giincellemelerin
yapilmasi, yasanabilecek gercek acil durumlarda iiyelerimizin hizmetlerimize ulagarak yatirimcilarina eksiksiz hizmet
saglamalar1 agisindan 6nem arz etmektedir.

Geregi i¢in bilgilerinize sunariz.
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