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Saym Uyemiz,

Olaganistii durumlar halinde, Bankamiz hizmetlerinin hedefledigimiz kurtarma sureleri igerisinde ikincil sistemlerimiz
lzerinden ayaga kaldirilmas: ve (Qyelerimizin en kisa siirede sistemlerimize erisim saglayarak faaliyetlerini
stirdlrebilmeleri, son derece 6nem verdigimiz ve degismez kurum stratejilerimiz arasinda yer alan bir husustur.

Yakin zamanda, tercih edilen teknolojilere gore giincellenmis uygulama onyizlerimiz ve bagh altyapilarimizin ikincil
sistemlerdeki kurulumlari ve devreye alim islemleri tamamlanmigtir. Bu projenin hayata gegmesi ile ikincil sistemlerimizin
ag erisim uygulama baglanti kisayollarinda degisiklikler olmustur. Bu kapsamda, yasanabilecek bir acil durum kapsaminda
Takasbank ikincil sistemleri Gzerinden hizmet verilmesi halinde, tyelerimizin sistemlerimize eriserek islemlerine devam
edebilmeleri igin, gerekli ag erisim tanimlamalarin1 6nceden yapmis olmalar1 gerekmektedir. EK'te yer alan Takasbank
Olaganiistii Durum Sistemleri Baglant1 Bilgileri dokiimaninda bu konuda Uyelerimizin 6nceden yapmalar1 gereken
tanimlamalar ve kontroller ile baglant1 kisayollar1 yer almaktadir.

Uyelerimizin 23 Agustos 2021 mesai saati sonuna kadar EK'te yeralan erisim tanimlarim1 yaparak "'telnet testlerini
tamamlamasi gerekmektedir. Telnet testi icin sadece 23-27 Agustos 2021 tarihlerinde ag erisimlerine izin verilecektir.
Uyelerimizden gelebilecek geri bildirimler icin odtdestek@takasbank.com.tr adresi (izerinden teknik birimlerimizce
destek verilecektir. 27 Agustos 2021 tarihi sonrasinda tyelerimizin 900'10 kullanicilarina bir anket iletilecek olup bu anket
vasitastyla ¢alismanin Kurumunuz tarafinda tamamlandigina dair geri doniis yapilmasi beklenmektedir.

Acil durumlar igin hazirlanan ortamlara erisimlerin bahsi gegen calismalar ile saglanmasi veya kontrol edilerek
guncellenmesi, yasanabilecek gercek acil durumlarda tiyelerimizin hizmetlerimize ulasarak yatirnmcilaria eksiksiz hizmet
saglamalar1 agisindan 6nemli olacaktir.
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TAKASBANK OLAGANUSTU DURUM SiSTEMLERI
BAGLANTI BiLGILERIi

DIKKAT!! Borsa Istanbul extranet hatlari1 kullanarak sistemlerimize erisen iiyelerimiz igin bu
dokiimanin 1. maddesi; IP tanimli internet iizerinden erisen liyelerimiz i¢in 2. maddesi; her iki kanaldan

da erigen tiyelerimiz i¢in ise her iki madde altindaki tanimlamalarin yapilmasi gerekmektedir.

Kurumunuz ¢aliganlarinin Takasbank sistemlerine hangi kanaldan baglandiklarini bilmiyor iseniz liitfen
normal zamanda hangi baglant: adresi iizerinden Uye Web Uygulamamiza eristiklerini 6greniniz. Eger

https://tbsweb.takasdom.takasbank.com.tr adresi  lizerinden  baglanti  saghyor iseler 1;

https://tbssec.takasbank.web.tr adresi lizerinden baglanti sagliyor iseler 2 adimindan devam ediniz. Her

iki adresten de erisim saglayan liyelerimiz hem 1, hem 2 adimin1 dikkate almalidirlar.

1. BORSA ISTANBUL EXTRANET HATLARINI KULLANAN
UYELERIMIZ iCIN ERISIMLER

1.1. UYE WEB MENUSU ERiSiMi

Olaganiistii durumda, Uye Web Uygulamalarina su adresten baglanilir (Bu link sadece olaganiistii
durumlarda ve tatbikatlarda erisilebilir durumdadir, normal zamanda linke tikladiginizda hata almaniz

normaldir): https://otbsweb.takasdom.takasbank.com.tr/tac/uyemenu/bff/index.html#

o Olagantistli durumlarda bu baglanti kisayoluna erisim saglayabilmeniz i¢in, agagidaki tanimlarin
23 Agustos 2021 mesai saati sonuna kadar yapilmis olmasi1 gerekmektedir:
a) Ilgili makinalarin 172.29.171.110:443 (TCP) adresine erisiminin olmas1 gerekmektedir.
b) Ilgili makinalarin proxy ayarlarinda yukaridaki baglantiya izin verilmis olmalidir.
¢) Ilgili makinalarn “C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts” dosyas1 icinde asagida
belirtilen satir bulunuyor olmalidir:
otbsweb.takasdom.takasbank.com.tr
o a), b) ve ¢) adimlarindaki tanimlar yapildiktan sonra, test etmek amaciyla 23-27 Agustos 2021
tarihleri arasinda mesai saatleri icerisinde ilgili makinalarda

telnet otbsweb.takasdom.takasbank.com.tr 443


https://tbsweb.takasdom.takasbank.com.tr/
https://tbssec.takasbank.web.tr/
https://otbsweb.takasdom.takasbank.com.tr/tac/uyemenu/bff/index.html

1.2

komutu ¢aligtirarak ag erisiminde sorun olmadig: teyit edilmelidir. Sadece bu tarih araliginda ilgili

sistemler test i¢in agik tutulacaktir. odtdestek(@takasbank.com.tr adresi lizerinden iletilen soru ve

sorunlar i¢in destek alinabilecektir.

BISTECH TAKAS TERMINALI ERiSiMI

Olaganiistii durumda, BISTECHTT Uygulamasina su adresten baglanilir (Bu link sadece olaganiistii

durumlarda ve tatbikatlarda erisilebilir durumdadir, normal zamanda linke tikladiginizda hata almaniz

normaldir): https://bistechttadm.takasbank.com.tr/Downloads/index.htm

1.3.

Olaganiistii durumlarda yukaridaki baglanti kisayoluna erisim saglayabilmeniz icin asagidaki
tanimlarin 23 Agustos 2021 mesai saati sonuna kadar yapilmis oldugu kontrol edilmelidir (bu
uygulama i¢in telnet testi beklenmemekte olup, sadece asagidaki tanim ve kontrollerin yapilmis
oldugundan emin olunmasi yeterlidir):

a) [lgili makinalarin 185.76.202.228:443 (TCP) adresine erisiminin olmasi gerekmektedir
b) [lgili makinalarin proxy ayarlarinda yukaridaki baglantiya izin verilmis olmalidir.

C) [lgili makinalarin “C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts” dosyas1 icinde asagida

belirtilen satir bulunuyor olmalidir:
185.76.202.228 bistechttadm.takasbank.com.tr

d) Uygulamaya erisebilmek i¢in, uygulamanin linkinde gdsterilen sertifikanin kullanicilarin
makinalarinda sertifika depolarinda ayri iki lokasyonda (Kisisel , Giivenli) yiiklenmis
olmas1 gerekmektedir. Eger yiiklii degil ise, ilk yiiklemede personal/ kisisel klasor altina,
ikinci adimda ise Trusted Root / Gilivenilen Kok Sertifika Yetkilileri klasorii altina

yuklenmelidir.

WEB SERVIS ERISIMLERI

Olagantistli durumda, TEFAS web servis ve wsdl adresleri sunlardir:

https://takaswebadm.takasdom.takasbank.com.tr/com.takasbank.tvs.fpl.uyews/fplWS

https://takaswebadm.takasdom.takasbank.com.tr/com.takasbank.tvs.fpl.uyvews/fpIWS?wsdl
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Olagantistli durumda, BISTECH ENTEGRASYON web servis ve wsdl adresleri sunlardir:

https://takaswebadm.takasdom.takasbank.com.tr/com.takasbank.nomx.banking.uyews/nomxUYEWS

https://takaswebadm.takasdom.takasbank.com.tr/com.takasbank.nomx.banking.uyews/nomxUYEWS?wsdl

o Olaganiistii durumlarda bankamiz web servislerine erisim saglayabilmeniz i¢in, asagidaki tanimin
23 Agustos 2021 mesai saati sonuna kadar yapilmis olmasi gerekmektedir (telnet testi
beklenmemektedir):

a) Ilgili makinalarm “C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts” dosyasi icinde asagida

belirtilen satir bulunuyor olmalidir:

172.30.18.41 takaswebadm.takasdom.takasbank.com.tr

2. INTERNET UZERINDEN BAGLANAN UYELERIMIZ ICIN
ERISIMLER

2.1. UYE WEB MENUSU ERISiMi
Olaganiistii durumda, Uye Web Uygulamalarina su adresten baglanilir (Bu link sadece olaganiistii

durumlarda ve tatbikatlarda erisilebilir durumdadir, normal zamanda linke tikladiginizda hata almaniz

normaldir): https://otbssec.takasbank.web.tr/tac/uyeintmenu/bff/index.html#

. Olaganiistii durumlarda yukaridaki baglanti kisayoluna erisim saglayabilmeniz i¢in, asagidaki
tanimlarin 23 Agustos 2021 mesai saati sonuna kadar yapilmis olmasi gerekmektedir:

a) Ilgili makinalarn 85.111.15.18: 443 (TCP) adresine erisiminin olmas1 gerekmektedir.
b) Ilgili makinalarin proxy ayarlarinda yukaridaki baglantiya izin verilmis olmalidir.

o a) ve b) adimlarindaki tanimlar yapildiktan sonra, test etmek amaciyla, 23-27 Agustos 2021
tarihleri arasinda mesai saatleri icerisinde Uye Web Uygulamasina baglanilacak
bilgisayarlarda
telnet otbssec.takasbank.web.tr 443


https://takaswebadm.takasdom.takasbank.com.tr/com.takasbank.nomx.banking.uyews/nomxUYEWS
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2.2.

komutu ¢aligtirarak ag erisiminde sorun olmadig: teyit edilmelidir. Sadece bu tarih araliginda ilgili

sistemler test i¢in agik tutulacaktir. odtdestek@takasbank.com.tr adresi lizerinden iletilen soru ve

sorunlara destek alinabilecektir.

BISTECH TAKAS TERMINALI ERiSiMI

Olaganiistii durumda, BISTECHTT Uygulamasina su adresten baglanilir (Bu link sadece olaganiistii

durumlarda ve tatbikatlarda erisilebilir durumdadir, normal zamanda linke tikladiginizda hata almaniz

normaldir): https://bistechttintadm.takasbank.com.tr/Downloads/index.htm

2.3.

Olaganiistii durumlarda yukaridaki baglanti kisayoluna erisim saglayabilmeniz i¢in, 23 Agustos
2021 mesai saati sonuna kadar asagidaki tanimlarin yapilmis oldugu kontrol edilmelidir (Bu
uygulama icin telnet testi beklenmemekte olup, asagidaki tanimlarin yapilmis oldugundan emin
olunmasi yeterlidir):

a) Ilgili makinalarin 85.111.22.138:443 (TCP) adresine erisiminin olmas1 gerekmektedir

b) [lgili makinalarin proxy ayarlarinda yukaridaki baglantiya izin verilmis olmalidir.

C) [lgili makinalarin “C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts” dosyas1 icinde asagida

belirtilen satir bulunuyor olmalidir:
85.111.22.138 bistechttintadm.takasbank.com.tr

e) Uygulamaya erisebilmek i¢in, uygulamanin linkinde gdsterilen sertifikanin kullanicilarin
makinalarinda sertifika depolarinda ayri iki lokasyonda (Kisisel , Giivenli) yiiklenmis
olmas1 gerekmektedir. Eger yiiklii degil ise, ilk yiiklemede personal/ kisisel klasor altina,
ikinci adimda ise Trusted Root / Gilivenilen Kok Sertifika Yetkilileri klasorii altina

yuklenmelidir.

CEK TAKAS UYGULAMALARI ERISiMi

Olaganiistii durumda, CEK TAKAS uygulamalar1 ile BETSONLINE web arayiiziine su adreslerden

baglanilir (Bu linkler sadece olaganiistii durumlarda ve tatbikatlarda erisilebilir durumdadir, normal

zamanda linke tikladiginizda hata almaniz normaldir):
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https://cektakasdr.takasbank.com.tr (Online icin)

https://gecitdr.takasbank.com.tr (BetsBanka i¢in)

https://cekgoruntudr.takasbank.com.tr (BetsBanka Goriintii servisleri i¢cin)

Olagantistii durumlarda yukaridaki baglantilara erisim saglayabilmeniz igin, 23 Agustos 2021
mesai saati sonuna kadar asagidaki tanimlarin yapilmis oldugu kontrol edilmelidir (Bu
uygulamalar i¢in telnet testi beklenmemekte olup, asagidaki tanimlarin yapilmis oldugundan emin
olunmasi yeterlidir):

a) flgili makinalarin 85.111.15.22:443 (TCP) ve 85.111.15.24:443 (TCP) adreslerine

erisiminin olmas1 gerekmektedir.
b) [lgili makinalarin proxy ayarlarinda yukaridaki baglantilara izin verilmis olmalidir.
C) Ilgili makinalarm “C:\Windows\System32\drivers\etc\hosts” dosyas1 icinde asagida

belirtilen satir bulunuyor olmalidir:

85.111.15.24 gecit.takasbank.com.tr , cekgoruntu.takasbank.com.tr
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