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UYE HiZMET ve DESTEK EKIBI

Konu Sifre Uretimi Uygulama Degisikligi Hk.
Mgili Enerji Piyasas1 Hari¢ Tiim Uyeler

Sayin Genel Miidiir,
Takasbank olarak iiyelerimizden gelen talep ve Oneriler kapsaminda, Bankamiz web ekranlarinda bazi
revizyonlar yapilmistir. 9 Ocak 2019 tarihinde devreye alinacak yeni uygulamalarimiz kapsaminda;

e Yetkili kullanicilar, yetkili ve standart kullanicilarin sifrelerini liretebilme yetkisine sahip olacaktir.

e Kullanic1 ve Yetkilendirme Islemleri / Kullanic1 islemleri / Uye Kullanici Giincelleme Islemleri,
adimlar takip edilerek sifre iiretilebilecektir.

e  Uretilen sifre, ilgili kullanicinin cep telefonuna mesaj olarak gonderilecek, ayrica degisiklige dair e-
posta adresine bilgilendirme mesaj iletilecektir.

19/10/2012 tarih ve 1092 Sayili Bankamiz Genel Mektubu ile revize edilen ve yetkilendirme islemleri
cercevesinde belirlediginiz, yetkili ve standart kullanicilarimizin yaptigi her tirli islem Kurumunuz
sorumlulugundadir.

Yeni uygulamalara iliskin olarak herhangi bir sorun ile karsilasiimasi durumunda uye@takasbank.com.tr e-
posta adresinden Uye Hizmet ve Destek Ekibimizle iletisime gegebilirsiniz.

Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederiz.

Saygilarimizla,

TAKASBANK
ISTANBUL TAKAS VE SAKLAMA BANKASI A.S.

GOKHAN ELIiBOL MAHMUT KAYACIK
GENEL MUDUR YRD. GENEL MUDUR VE
YONETIM KURULU UYESI
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