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Sermaye Piyasasi
Mutfaginda iyi Bir AscCl
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Topkap!t Sarayr Mutfag!

Fatih Sultan Mehmet doneminde insaa edilen Topkapi Sarayi'nda
yemekler “Matbah-1 Amire” adli dort kubbeli bir mekanda
pisiriimekteydi. Kanuni Sultan Sileyman déneminde yapilan alti
kubbeli Has Mutfak’a bir de helvahane eklenmistir. Il. Selim
doneminde cikan yangindan sonra mutfaklar Mimar Sinan
tarafindan ikiser kubbeli ve on go6zIu olarak yeniden insaa edilmistir.
Padisahin yemegi, “Sercini” denen basasci ve beraberinde 12 usta
ascl tarafindan hazirlanirdi. Saray mutfaginda 15-20 basasci ve
donlsimli olarak 60 asci ve 200 yardimcisi galismaktaydi. Sarayda
yasayanlarin sayisi 5,000-10,000 kisiye ciktiginda, 1,000’i askin asci
ve yamaginin calistigi bilinmektedir.

Helvahane boliimiinde ise helvacibasi kalabalik bir ekiple
calismaktaydi. Mutfaklarda pisirilen yemekler, acemioglan ve
tablakar adi verilen as¢i yamaklar tarafindan siniler icinde hareme,
enderuna ve divana gotirilirdi. Padisahin yemegi ise “Bab’lis
Saade”ye kadar getirilerek enderunun kiler kogusundaki
icoglanlarina teslim edilirdi.

Saray arsivinde bulunan 15. ve 19. yuzyillara ait belgelerde mutfak
esyalarinin listesi icerisinde adi siklikla gecen bakir ve tombaktan
yapilmis gerecler sunlardir: Kazanlar, dovme yuvarlak dipli helva
tencereleri, kapakli tencereler, degisik boyutlarda kapakl sahanlar,
tabe (tava), firin kiirekleri ve masalar, ibrik ve legenler, blyiik siniler,
kahve takimlari (kahve stili ve ibrikleri, kahve kavurma tavalari,
fincan zarflari, degirmenler), taslar, gtigiimler (salep, asure, sit,
serbet ve su i¢in) havan ve kantarlar, kepce ve kevgirler ...
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istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'nin
(IMKB) faaliyete gectigi ilk yillarda yelerin
kendi aralarinda gerceklestirdikleri menkul
kiymet alim ve satim islemlerinin takasi,
1988 yilinda IMKB biinyesinde kurulan bir
muddrlUkce yapilmaya baslanmistir. Ocak
1992 tarihinde ise takas ve saklama gorevi,
IMKB ve Uyelerinin ortakligi ile kurulan IMKB
Takas ve Saklama A.S. adli sirkete
verilmistir. 2 Ocak 1996 tarihinden itibaren
bu sirket, TAKASBANK IMKB Takas ve
Saklama Bankas! A.S. adi altinda bir sektor
bankasi olarak faaliyetlerini strdirmektedir.
Sermaye piyasasl katiimcilarinin ortakligi ile
kurulan Takasbank, kisa gegcmisine ragmen,
Ustlendigi fonksiyonlar itibariyle, para ve
sermaye piyasalari arasinda kopru islevi
gorerek, finans sektorinin en é6nemli
kurumlarindan biri haline gelmistir.

Futures Authority (SFA) tarafindan da
"Makbul Saklama Kurulusu" ve "Makbul
Banka" olarak kabul edilmistir. Ayrica,
IMKB'’nin Japan Securities Dealers
Association (JSDA) tarafindan dis yatirma
uygun pazar olarak ilanindan sonra, Japan
Securities Clearing Corporation (JSCC) ve
Japan Securities Depository Center (JSDC)
tarafindan belirlenen standartlara uygun
oldugu aciklanmustir.

Menkul Kiymet Kredisi ve Odiing Menkul
Kiymet Kredisi ile araci kuruluslara kisa vadeli
nakit kolayliklar saglayan Takasbank, islettigi
Para Piyasasi ile de araci kuruluslar
arasindaki para alis verislerinin saglikli, hizl
ve guvenilir bir ortamda yapilmasini
saglamaktadir.

yi bir as¢i, musterilerine suratle hizmet verebilmek icin elinde her zaman yeterli
malzeme stogu bulunan ve beklenmeyen durumlara karsi

Dort kulplu, buyUk basl civilerle
percinli yemek kazani, 17. yy.

hazirlikh olandir.

Turk sermaye piyasalarinin merkezi saklama kurumu olan
Takasbank, islem goren menkul kiymetleri fiziki olarak
kasalarinda saklamanin yanisira bilgisayarlarinda da bu
menkul kiymetlere iliskin genis bir veri tabani
olusturmustur. Bu sayede Takasbank, bilgi gereksinimi
duyan yatirimcilara, araci kurumlara, bankalara ve

duzenleme yetkisine sahip resmi kuruluglara aninda ve dogru
olarak bilgi aktarimi yapabilmektedir.

Takas ve saklama fonksiyonlarini bir banka
catisi altinda toplamis olmasi nedeniyle
Takasbank, dlnyadaki benzer kurumlar
arasinda ozel bir yere sahiptir.

ABD'nin sermaye piyasalarini diizenleyen ve
denetleyen kurumu Securities and Exchange
Commission'in (SEC) "Makbul Yabanci
Saklama Kurulusu" tanimina uygun olarak
faaliyetlerini strdtren Takasbank,
ingiltere’'nin benzer kurumu olan Securities

1999 yilinda da en yiiksek EFT islem hacmini
gerceklestiren iki bankadan biri olma
konumunu slrdlren Takasbank, Turkiye'nin
en yuksek kurumlar vergisi 6deyen
kuruluslar arasindadir.
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Finansal Goédstergeler

(Milyon TL) 1999 1998 1997
Doénen Varliklar 29,478,222 14,863,647 4,995,970
Duran Varliklar 2,491,396 421,263 370,179
Toplam Aktifler 31,969,618 15,284,910 5,366,149
Kisa Vadeli Borglar 12,942,211 6,055,053 2,174,943
Uzun Vadeli Borglar 286,934 131,137 57,770
Odenmis Sermaye 7,850,000 2,750,000 1,050,000
Net Donem Karl 9,960,702 5,875,400 1,738,657
Ozsermaye 8,779,771 3,223,321 1,394,779
Faiz ve Portfoy Gelirleri 14,415,862 7,694,321 2,813,875
Personel Giderleri 2,725,506 1,404,548 718,670
Aktif Karlihg 0.49 0.56 0.49
Ozsermaye Karliligi 1.77 2.67 1.88
Karlihk Kaldiraci 3.61 4.77 3.84
Net Kar / Ozsermaye 1.13 1.82 1.66
Dénen Varliklar / Toplam Aktifler 0.92 0.97 0.93
Kisa Vadeli Borc / Toplam Aktifler 0.40 0.40 0.41
Ozsermaye / Toplam Aktifler 0.27 0.21 0.26
Cari Oran 2.28 2.45 2.30
Likidite Orani 2.04 2.36 2.19
Personel Sayisi 233 220 200

yi bir as¢i ne kadar yetenekli olursa olsun, musteri memnuniyeti icin dogru zamanda
dogru gerecleri kullanir.

Geligsmis teknolojik altyapisinin lGzerine gelistirdigi saklama,
takas, bankacilik, uluslararasi saklama ve takas hizmetleri,
TETS, Takasbank Para Piyasasi, Odiing Menkul Kiymet Kredisi,
Menkul Kiymet Kredisi ve Gozetim gibi araclarla Takasbank,
Turk sermaye piyasalarina hizmet etmektedir.

Bakir tas, 17.yy. sonu.
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1999 Yili Menkul Kiymet Takasi
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YOnetim Kurulu

(1) Osman Birsen Baskan, (2) Nejat Dura Baskan Vekili, (3) Emin Catana Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mid(ir,
(4) Aril Seren Yonetim Kurulu Uyesi, (5) Emin Ali Giindez Yénetim Kurulu Uyesi, (6) Sezai Bekgoz Yonetim
Kurulu Uyesi, (7) Atalay Birinci Yonetim Kurulu Uyesi, (8) Ahmet Kacar Yonetim Kurulu Uyesi,

(9) Ibrahim Hizlikan Yoénetim Kurulu Uyesi, (10) Yusuf Ziya Toprak Yénetim Kurulu Uyesi, (11) Bedii Ensari

Yonetim Kurulu Uyesi, (12) Tangiil Durakbasa Denetim Kurulu Uyesi, (13) Berra Kili¢ Denetim Kurulu Uyesi




YOnetim Kurulu Baskani’nin
Mesajl

Banka olarak faaliyet gdsterdigi dordincl calisma yilinda da Takasbank, olumsuz
piyasa kosullarindan kendini arindirarak hizli gelismesini strdirmustur. Gelisme
strecindeki TUrk sermaye piyasalarina katkida bulunma gérevini geregi gibi yerine
getiren Takasbank, kisa bir slre icinde bircok dnemli ilke imzasini atmis ve
uluslararasi finans piyasalarinca muteber kabul edilen kurumlar arasindaki yerini
almuistir.

Menkul kiymet hizmetlerini uluslararasi standartlarda sunan Takasbank, bdlgesi
icindeki Ulkeler tarafindan ilgiyle izlenmekte ve sik sik deneyim ve gorUslerine
basvurulmaktadir. Takasbank, Tlrk sermaye piyasalarinin gelismesine yaptigi katkilar
nedeni ile sahip oldugu bilgi birikimini, bugin gelismekte olan diger Ulke piyasalarina
da tasimaktadir. Bu konuda gelismekte olan piyasalarin resmi kurumlarina iIMKB ile
ortaklasa danismanlik ve egitim hizmetleri veriimektedir.

TUrkiye Blyuk Millet Meclisi'nde kabul edilen Sermaye Piyasasi Kanunu icinde yer
alan kaydi sistem uygulamasina geciste blyUk kolaylik saglayacak olan MUsteri
ismine Saklama Sistemi, 1999 vili icinde Takasbank tarafindan uygulanmaya
baslanmistir. Bu sistem yetkili organlarca yapilan denetimlerde de kolayliklar
saglamaktadir. Yatinmcilara ait tim hisse senetlerinin izlenmesinin yanisira Ozel
Haller Tebligi ile ilgili yakimlUlUklerin yerine getirilip getiriimediginin kontroll de bu
sistem sayesinde mUmkin olabilmektedir.

Takasin daha hizli, kolay ve givenli bir sekilde gerceklestiriimesi icin mevcut
sistemini surekli yenileyen ve gelistiren Takasbank, 1999 yili icinde yeni bazi
yazilimlari uygulamaya koymustur. Yatinm fonlarinin portféy degerlerinin
Takasbank'tan Sermaye Piyasasi Kurulu'na iletiimesi sistemine, 1999 yilinda yatirim
ortakliklar da dahil edilmistir. Ayrica yatirm fonlarinin portfdy dagihm bilgilerinin de
Kurul'a aktarilmasina baslanmistir. Boylelikle, Banka'nin sermaye piyasasinda bilgi
akisina aracilik etme islevinin kapsami genisletilmistir.

IMKB blinyesinde kurulmasi planlanan Vadeli islemler Piyasasi'nin takas merkezi
olarak gorevlendirilen Takasbank’da konuyla ilgili teknik hazirliklar blytk 6lgtide
tamamlanmustir. Vadeli islemler Piyasasi takas risklerine karsi kurulacak Garanti
Fonu'nun yonetimi ile ilgili calismalar da yil icinde tamamlanmistir.

Etkin pazarlama faaliyetleri sonucunda Borsa Para Piyasasi'nda islem yapan banka
sayisinda belirgin bir artis saglanmis ve Takasbank'in araci kurumlar ile bankalar
arasinda koprt olma 6zelligi 6n plana gikmistir. Boylece fon fazlasi veya eksigi olan
aracl kurum ve bankalarin sermaye piyasasi islemlerine iliskin olarak daha etkin bir
fon yonetimi yapmalarina olanak taninmistir.

Basarisi 6nemli olcide teknolojik altyapisina bagl olan Takasbank, kurulusunun ilk
glninden itibaren diinyada mevcut en son bilgi islem teknolojilerini kullanmis,
yazilimlarinin btyk bir kismini yerli ve yabanci kuruluslarin destegi olmadan
tamamen kendisi gelistirmistir. Banka'nin bilgi islem agi 200°U askin yerel
kullanicinin yanisira uzaktan erisimli olarak tim araci kuruluslara ve Internet
araciligiyla tim yatirimcilara da hizmet verebilecek bir kapasitededir.

Boylesine bir gelismislik diizeyinde calisan Bankamizin degerli yoneticilerine ve
calisanlarina sahsim ve Yonetim Kurulu adina tesekklr ederim. Takasbank'in
calismalarina her zaman destek saglayan ve onu bu yonde tesvik eden Sayin SPK ve
IMKB yénetimlerine de tesekkiirlerimi iletirim.

P

Osman Birsen
Yoénetim Kurulu Baskani
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(1) Emin Catana Genel Mudiir ve Yonetim Kurulu Uyesi, (2) Nezir Bakir Genel Mdir Yardmcisi,

(3) Ahmet Cakirsoy Genel Mudlr Yardimcisi, (4) Yusuf Cigek Genel Mudlr Yardimcisi,
(5) Sevket Yasoz, Teftis Kurulu Baskani

Helvahane'den tencere ve as ocaklari
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Genel

MOddr’'dn Mesajl

Zorlu bir yili daha geride birakiyoruz. Dinyada ve Ulkemizde siregelen ekonomik
sikintilara Agustos ayinda eklenen deprem felaketi gelecege Umitle bakan
piyasalarin tekrar karamsarliga itilmesine neden olmustur. Kasim ayinda faizlerin
dlsmesi ile canlanan hisse senedi piyasasli deprem vergileri nedeniyle kisa slren bir
gerileme stlrecine girmis olsa da, 1999 yilini tarihi rekorlariyla ve dinyanin en verimli
borsasi tGinvanini alarak tamamlamistir. Yil sonunu reel bazda negatif bir blylime ile
kapatmasi beklenen Tirk ekonomisi 2000'li yillara yeni umutlarla girmektedir.

Ekonomik daralma dogal olarak sermaye piyasalarinda da hissedilmistir. Azalan
islem hacimleri, yilin son geyregi icinde canlilik kazanmis ve yil sonu rakamlari
genelde bir 6nceki yilin Ustiinde gergeklesmistir. Bu olumsuz kosullardan bizler
kendimizi soyutlama basarisini gésterdik.

1999 yili sonunda elde ettigimiz bazi sonuclari 6zet olarak vermek istiyorum; Yil
sonu itibariyle Takasbank'in saklamasi altinda bulunan yaklasik 45 milyon adet hisse
senedinin toplam piyasa degeri 13.9 katrilyon TL'ye ulasmistir. Takasbank Elektronik
Transfer Sistemi TETS'in katilimci sayisi 1999 sonunda 69’'a ylikselmis ve islem
hacmi 41.5 katrilyon TL olarak gergeklesmistir. Takasbank Para Piyasasi’'ndaki
toplam islem hacmi %334'lik bir artisla 1999 yilinda 9.7 katrilyon TL'ye ulasmustir.
GUnlUk ortalama islem hacmi ise 39.2 trilyon TL'ye ylkselmistir.

1998 yili ortasindan beri siregelen 2000 yili ile ilgili hazirliklar ve testler yil sonundan
cok onceleri tamamlanmis, bu kapsamda 2000 yili uyumlu olmayan eski donanim,
yenileri ile degistiriimis ve eski tarihli bazi yazilimlar 2000 yilina uyumlu hale
getirilmistir. MUsteri ismine saklama sistemi tim fonksiyonlari ile tamamlanmis ve
isletime alinmis, Alo-Takas Sistemi yaziim ve donanim olarak yenilenmis, daha 6nce
olmayan bircok yeni fonksiyon da sisteme eklenmistir.

1999 vili icinde bilgi teknolojisine yonelik tamamlanan bazi yeni projelerimiz
sunlardir; IMKB tarafindan yapilan hisse senedi alim ve satim islemlerinin
netlestiriimesi Takasbank blnyesine tasinmistir. Hisse senedi bloke islemleri; oran,
sira ve kiymet blokesinin nakit ile degisimi seklinde revize edilmis ve isletime
alinmustir. IMKB'nin yeni tahvil yaziimi ile Bankamiz tahvil takas yazilimi esanli olarak
isletime alinmis ve Takasbank ile IMKB arasindaki veri aktarimi on-line olarak
yapiimaya baslanmistir. Hisse senedi ve tahvil temerr(t islemlerinin otomasyonu
tamamlanmus, tahvil itfa ve kupon revizyonlari yapilmistir. Vadeli islemler
Piyasasi'nda IMKB ile testler tamamlanmis olup, bu proje kapsamindaki
nemalandirma, gtivence fonu ve otomatik EFT yazilimlari sGrmektedir. Veri tabani
performans calismalari ile internet (izerinden verilen hizmetlerin kapsaminin
genisletiimesi calismalarina devam edilmektedir. Krediler ve Takasbank Para
Piyasasi ile ilgili yeni sistem gelistirme ve revizyon calismalari strdirtimektedir.

1995 yilindan bu yana Genel MUddrllk binamiz olarak kullanmakta oldugumuz
gayrimenkulu 1999 yili Mart ayinda satin aldik. Bdylelikle istanbul'un merkezi bir
semtinde sahip oldugumuz bu gayrimenkul tGzerinde gerektigi takdirde daha kolay
tadilatlar yapilabilecek ve calisanlarimiza cagdas bir calisma ortami sunmaya devam
edebilecegiz.

Takasbank'in basarisinin arkasindaki en énemli gliclerden biri SPK ve IMKB
yénetimlerinden gordigu tesvik ve destektir. Basta bu kurumlarin degerli yoneticileri
olmak Uzere tUm ortaklarimiza ve musterilerimize tesekkurlerimi iletirim. Takasbank’i
sadece Ulkemiz icinde degil uluslararasi platformda da ¢rnek alinan bir kurum haline
getiren degerli personelimize de ayrica tesekkir ederim.

Emin Catana
Genel Mudur ve Yonetim Kurulu Uyesi
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Takasbank’in Baslica Islevleri

Takasbank

e Turkiye'de menkul kiymetlerin takasi, saklanmasi ve uluslararasi standartlarda
numaralandirilmasi ile gérevlendirilmis bir kurulustur.

e Sermaye Piyasas! Kurulu tarafindan Turkiye'nin "Merkezi Saklama Kurulusu" olarak
kabul edilmistir.

o [MKB'de faaliyet gésteren piyasalarda gerceklestirilen tim menkul kiymet alim - satim
islemlerinin takasini gerceklestirmektedir.

e "Ulusal Numaralandirma Kurulusu" olarak, Turkiye'de ihrac edilen menkul kiymetlere
uluslararasi standartlarda tanimlama numarasi olan ISIN (International Securities
Identification Number) tahsisi yapmaktadir.

e |MKB iyesi banka ve araci kurumlara yurtici ve yurtdisi cesitli bankacilik hizmetleri
vermektedir.

e Araci kuruluslara sundugu Para Piyasasi, Menkul Kiymet Kredisi ve Odiing Menkul
Kiymet Kredisi hizmetleri ile sermaye piyasasina kaynak saglamaktadir.

e Kurdugu Elektronik Transfer Sistemi (TETS) ile araci kurumlarin da TCMB'nin EFT
sistemine birer alt Uye olarak dahil olmalarini saglamistir. Bu sayede, sermaye
piyasalari ile para piyasalar arasindaki fon akimlarini en hizli, en givenilir ve en ucuz
sekilde yapilmasini saglayan kopri olma islevini basari ile strdtrmektedir.

e Konumu nedeni ile sahip oldugu menkul kiymet bilgi bankasindaki pek ¢ok veriyi
isleyerek, piyasa katilimcilarinin, arastirmacilarin, dizenleyici kurumlarin ve yayin
kuruluslarinin kullanimina sunmakta, dolayisiyla sermaye piyasasinin en énemli gdzetim

araci olma 0Ozelligini tasimaktadir.

1
Ortaklik ve Yénetim Yapisi

Takasbank, IMKB ve IMKB'nin 105 (iyesinin ortak oldugu bir yatirim bankasidir.

Banka’nin ana sozlesmesine gore, IMKB disinda hicbir ortagin sermayedeki payl %5'i
gecemez. 31 Aralik 1999 tarihi itibariyle, Takasbank'in 6denmis sermayesi 7.850 trilyon TL
olup, ortaklar %22.60 pay ile IMKB, %47.07 pay ile 27 adet banka ve %30.33 pay ile

77 adet araci kurumdur.

Yénetim Kurulu, IMKB, Sermaye Piyasasi Kurulu, IMKB Gyelerinin temsilcileri ve
Takasbank Genel MUudUrd olmak Uzere 11 kisiden olusmaktadir. Yonetim Kurulu
Uyeleri'nden dérdi, IMKB'nin elinde bulundurdugu A grubu hisseleri temsil
etmektedir. B grubu hisseler, Yonetim Kurulu'nda bes Uye ile temsil edilmektedir.
(Bankalardan ve araci kurumlardan ikiser Uye secilmekte, bir tye ise banka ve araci
kurum temsilcileri arasinda Genel Kurul'da en ¢ok oyu alan kisiden olusmaktadir.)
Yonetim Kurulu'nun bir Gyesi, SPK tarafindan SPK temsilcisi olarak atanir. Takasbank
Genel Mdurd, Yonetim Kurulu'nun dogal Gyesidir ve A grubu hisselerin temsilcilerinin
gOsterecegi adaylar arasindan secilir.
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1999 Yl

Tombak serbet gigimu, 19. yy.

Saklama

Saklama islemi, sermaye piyasasi araglarinin
sahtecilik, tahrifat, hirsizlik ve suistimale karsi
korunarak muhafaza edilmesidir. Takasbank'ta
saklanan menkul kiymetler bu risklere karsi
IMKB Semsiye Sigortasinin giivencesi altindadir.
Saklama hizmeti kapsaminda menkul kiymetlerin
Gzerinde bulunan haklarla ilgili islemler de
Takasbank tarafindan gerceklestirimektedir.

1999 yilinda Takasbank kasalarina yapilan toplam
tevdiat,155.4 katrilyon TL nominal degere sahip
3,179,028 adet menkul kiymete ulasmistir.
Burada dikkati ceken ozellik, ortalama kuptr
blyuklidgunin bir éneeki yila gére 21,445,000 TL
nominal degerden 48,888,242 TL nominal
degere yukselmesidir. Bu sonucun alinmasindaki
baslica unsur, Takasbank'in ihracci kuruluslara
sermaye artinmlarinda énerdigi kipur dagiiminin
yonlendirici etkisidir. Bu gelismenin rakamsal
boyutu ise, sermaye artirrm karsiligi ihracci
kuruluslardan teslim alinarak Takasbank
kasalarina girisi yapilan kiymetlerde
gortlmektedir. 1998 yilinda girisler,

275.1 trilyon TL nominal degerli 6,056,765 adet
menkul kiymet olmus, 1999 yilinda ise,
Takasbank kasalarina toplam 370 trilyon TL
nominal degerli 898,309 adet menkul kiymet
girisi yapilmistir.

1999 yilinda fiziki cikislar 93.8 trilyon TL nominal
degerli 1,275,859 adet menkul kiymet olarak
gerceklesmistir. 1998 yilinda ise bu rakamlar
siraslyla 52.7 trilyon TL ve 3,658,568 adet
olmustur. Son iki yilin karsilastirmasi
yapildiginda, fiziki ¢ikislarda %86.75'lik bir
azalma, nominal girislerde ise %33.51'lik bir artis
gozlemlenmektedir. Fiziki cikislarda bir azalma
olmasina ragmen, kasalardaki menkul kiymet
stokunun nominal deger bazindaki goreceli
artisinin temel nedeni, 1999 yili icindeki kagit
degisimleri olmustur. Fiziksel hareketlerde son
iki yil icinde gorulen azalmalar, piyasanin kaydi
sisteme dogru planli bir sekilde ilerliyor olmasinin
bir gostergesidir.

1999 yilinda fiziki giris ve cikislarla kupon
islemlerinde Takasbank'i riske sokacak herhangi
bir islem yasanmamis, tim islemler hatasiz ve
sUratle sonuclandirilarak musteri memnuniyeti
en st dizeyde tutulmustur.

Faaliyetler]

Aynen Saklama

1999 yilinda aynen saklama hacminde bir dnceki
yila gore adet ve nominal deger bazinda 6nemli
artislar meydana gelmistir. Yil sonu itibariyle
aynen saklamada bulunan kiymet miktari

99 trilyon TL/Nominal'e ulasmistir. Bu sonucun
alinmasinda pazarlama calismalarinin yanisira
Banka'nin piyasa tarafindan gittikgce artan bir
sekilde taninmasinin ve etkin hizmet anlayisinin
da énemli roll olmustur.

Kupon Servisi Islemleri

Kupon servisi islemleri IMKB'de islem géren
187 ihragci sirketin sermaye artinmi, temetti
odemesi ve kagit degisim faaliyetlerini
kapsamaktadir. Ayrica IMKB'de islem gérmeyen
bir adet sirketin de islemleri gerceklestiriimistir.

1999 yili Kupon Servisi i§lemleri

islem yapan sirket adedi 197
Bedelli islem adedi b5
Bedelsiz islem adedi 137
Temettl islem adedi 155
Kagit degisimi adedi 9

60,660,983
1.2 katrilyon TL

Kesilen kupon adedi
Kesilen kuponlarin nominal degeri

Gercgeklestirilen temettl dagitim islemlerinden
tahsil edilen toplam 95.6 trilyon TL takas
glnlnden itibaren ortalama 1.44 isgind sonrasi
ihracci sirketlerden tahsil edilerek Uye
hesaplarina aktariimistir. Manyetik ortamda
verilen bilgiler ile fiziki kupon bilgilerinin
karsilastiriimasi sonucunda Banka'yi riske
sokabilecek herhangi bir tutarsizlik
yasanmamistir.

Databank Servisi

Kaydi sisteme gecildiginde mevcut hisse senedi
sertifikalarinin ortadan kalkacagi g6z éniinde
bulundurularak, 1999 yili icinde toplam 150
ihracci sirkete sermaye artirimlarinda
bastiracaklari kipUr bUyUkltklerinin
belirlenmesinde yonlendirici olunmustur.
Boylelikle, piyasaya yeni girecek sertifika
adedinin asgari diizeyde olmasina calisilmistir.

yi bir as¢i, meslek sirlarini 6grenmis olandir.

Takasbank'in Turk sermaye piyasalarinin gelistirilmesi konusunda
onemli bir misyonu bulunmaktadir. Bu amacgla Takasbank calisanlari,
o0zgun konumlarini da dikkate alan egitim programlari ile surekli
olarak mesleki bilgilerini gelistirmekte ve teknolojik gelismeleri

yakindan izlemektedir.
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I yi bir asci, yeni lezzetler gelistirebilendir.

Konik formlu ve hilal tepelikli
mangal, 18. yy. basl.

10

Sirketlerin ortaklik yapilarina iliskin
ihracci sirketlerden gelen veriler
dogrultusunda Banka'nin kayitlari

Eylil sonu itibariyle 32 sirket disinda
glncellestirilmistir. Sermaye artinmlari ile
basilacak hisse senetlerinin ortaklik bilgilerinin de
glincel olarak gonderilmesi talep edilerek,
olusturulmus verilerin gtincelliginin korunmasina
calisiimaktadir.

Takasbank aynen saklama hizmetlerinin
gelistirilmesi amaciyla 6zendirici ¢calismalar
yapmaktadir. Bu amacla, Borsa Uyesi olmayan
yedi kurumsal yatirimciyla saklama sézlesmesi
imzalanmis ve hisse senetlerinin aynen saklama
yontemi ile saklanmasi gerceklestiriimistir. Bu
konudaki calismalarina devam eden Banka,
onUmuzdeki giinlerde yeni kurumlarin da bu
cercevede musteri yapilmasini planlamaktadir.

Genel Kurul blokaj islemlerinin, blokaj aninda tye
ve yatirimcl tarafindan izlenebilmesi amaciyla
Genel Kurul blokaj islemleri ile ilgili yeni bir
program hazirlanmis ve Aralik ayi itibariyle
kullanima acilmistir.

Miisteri [smine Saklama Calismalari

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 25.09.1997 tarihli
toplantisinda alinan 27/1546 sayili kararinda,
Takasbank sisteminde kod numarasi ile izlenen
alt hesaplarin musterilerin ismine cevrilecegi ve
uygulamanin siresi ile ayrintilarinin Takasbank
tarafindan belirlenerek ilgililere duyurulacagi
belirtilmistir.

Bunun Uzerine Takasbank, 25.11.1997 tarihinde
178 no'lu bir Genel Mektup yayinlayarak, 1995
Ekim ayindan itibaren zorunlu olarak musteri kod
numaralari ile izlenmekte olan alt hesaplarin,
musteri ismine donlismesine iliskin slre ve
formatlari araci kuruluslara duyurmustur.

Mdsteri kod numaralarinin misteri ismine
donustdrilmesi islemleri strdtrildtgd sirada,
1998 yilinda Ekim ve Aralik aylari arasinda
Takasbank'ta yapilan toplantilarda tim araci
kuruluslara gruplar halinde Miisteri ismine
Saklama Sistemi hakkinda bilgi verilmistir.
Ayrica, 17.04.1999 ile 15.05.1999 tarihlerinde
kendi yazilimlarinda yaptiklar degisiklikleri test
edebilmeleri igin tim Uyelere acik testler
dlzenlenmistir.

Faaliyetleri devami

Takasbank surekli olarak sermaye piyasalarinin gereksinim duydugu
yeni urunleri sunarken, mevcut urunlerin de kalitesini yukseltmektedir.

Miisteri ismine Saklama Sistemi'ne gore,
Takasbank sisteminde agilmis ancak isme
doéntismemis hesaplar hareketsizlestiriimektedir.
Hareketsizlesme s6z konusu hesaptan araci
kurulusca cikis yapilmasinin engellenmesidir.
1998 yilinda daha 6nce agilmis hesaplarin isme
donustirilmesi calismalarl Banka tarafindan
yogun olarak sdrdiridlmus ve Banka'ya iletilen
kimlik bilgilerinin giris islemleri tamamlanmistir.
11.01.1999 tarihinden itibaren gruplar halinde,
araci kuruluslarin isme dénlismeyen hesaplarinin
hareketsizlestiriimesi islemlerine baslanmistir.
Avraci kurulusun sisteme dahil edilmesinden
sonra acllan hesaplari da 15 gin igcinde isme
donlsmemis ise otomatik olarak
hareketsizlestiriimektedir. Sermaye artirimindan
gelen kiymetlerin hesaplara dagitim islemlerinin
araci kuruluslarca yapilabilmesini saglamak
amaciyla araci kuruluslara hareketsiz hesaplara
giris yetkisi verilmistir. Ancak, sistem girisin
hareketsiz hesaba yapildigina dair araci
kuruluslari uyarmakta ve onay verilirse islem
gerceklestiriimektedir.

Kademeli olarak yUrttilen hareketsizlestirme
islemi sonucunda, 27.12.1999 itibariyle bir
bankanin disinda 159 Uyenin toplam 90,140 adet
hesabi hareketsizlestirilmistir. Hareketsiz
hesaplarin yaklasik %50’si bakiyeli alt
hesaplardan olusmakta ve icerdikleri hisse
senetlerinin piyasa degeri 50 trilyon TL'yi
bulmaktadir.Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
18.05.1999 tarihli 46 sayil toplantisinda hazirlik
calismalari tamamlanan Misteri ismine Saklama
Sistemi'nin 31.05.1999 tarihi itibariyle
uygulanmaya baslanmasina karar verilmis ve
Takasbank'a bildirilmistir. 1998 yili sonunda
323,000 olan sicil numarasi sayisi, 1999 yili
sonunda 481,150ye, 400,000 olan isme
doénlsmus hesap sayisi ise 563,345'e ulasmistir.
Ayni dénemde toplam acik hesap sayisi ise
yaklasik 170,000 adet artarak, yil sonu itibariyle
toplam 937,533'e ylkselmistir.

Misteri Ismine Saklama Sistemi kapsaminda alt
hesap sahibi yatinmcilarin hesaplarinda bulunan
hisse senetlerini bloke ederek, araci kurulus
tarafindan bilgileri disinda kullaniimasini (havuza
aktarilmasini) 6nleyebilecekleri bir blokaj sistemi
uygulamaya konulmustur. 31.05.1999 tarihinden
itibaren kullaniimaya baslanan bu sistemde
yatinmecilar, kendilerine Takasbank tarafindan
gonderilmis sifreleri ve sicil numaralarini
kullanarak, Alo-Takas sesli yanit sistemi aracilig



ile serbest hesaplarinda bulunan hisse senetleri
Gzerine blokaj uygulayabilmektedirler. Bloke
edilen alt hesaptaki kiymetler s6z konusu
blokaj ¢ézilmeden araci kurulus tarafindan
hesaptan cikartilamamaktadir. Blokaj islemi,
hesaptaki tim kiymetlere uygulanabilecegi
gibi secilen kiymetlere ve adet bazinda da
uygulanabilmektedir. Hesaptaki kiymetlerin
satilmak istenmesi durumunda, araci kurulusa
satis emri verilmeden 6nce blokajin ¢éztlmesi
gereklidir. Blokaj uygulamasinin baslama tarihi
olan 30.06.1999 itibariyle 53 olan blokaj
uygulanan Uye sayisl, yil sonunda 111'e, 108
olan blokajli hesap sayisi ise 123’e ulasmistir.
Sistemin taninmasi ve yararlarinin anlasilmasi
ile birlikte blokaj sayisinin artacagi tahmin
edilmektedir.

Araci kuruluslarin yaptigi bildirimler sonucu sicil
numarasi olusturulan yatirimcilara sicil sifrelerinin

Ozel Haller Tebligi ile ilgili yikimluliklerin yerine
getirilip getirilmediginin kontrolline yonelik
raporlarin alinmasi da bu sistem sayesinde
mUmkln olabilmektedir.

Ekim 1995'ten beri hizmet vermekte olan
Alo-Takas sesli yanit sistemi 1999 yili baslarinda
revize edilerek 31 Mayis'ta yeni sekliyle
uygulamaya konulmustur. Yatirimcilar Alo-Takas
sistemini kullanarak, bakiye, hesap, hisse senedi
ve aracl kurumlarla ilgili bilgileri 6grenebildikleri
gibi, bloke koyma ve ¢dzme islemlerini
yapabilirler ve faksla bilgi alabilirler. Bu bilgilere ek
olarak, degisik konularda glincel bilgi ve mesajlar
da verilmekte, islemler secilen dile gére Tirkce
veya Ingilizce yapilabilmektedir.

Takas
IMKB tarafindan, blnyesindeki piyasalarda
gerceklesen islemlerin takasinin yapilacagi takas

|
Iyi bir asci, ne kadar ¢cok yenilse de, kolayca sindirilebilen yemekler yapabilendir.

Yuvarlak ayakli, genis agizli tunc
havan, 17.yy.

Takas ve saklama islemlerini bir banka catisi altinda birlestirmis
olmasi nedeniyle Takasbank, takas surelerini islem miktarlarina
bagli olmaksizin 6nemli 6lcude dusurebilmistir. Bazi gelismis
piyasalarda T+7 gune kadar uzayabilen takas stresi Ulkemizde
T+0 gune kadar inmekte, hizli ve etkin alim satim iglemlerine

zemin olusturmaktadir.

gonderilmesi islemleri 01.06.1999 tarihinden
itibaren surdurdlmektedir. Yil sonu itibariyle
toplam 455,675 yatirimciya sicil numarasi, sifresi
ve Alo-Takas Kullanim Kilavuzu APS araciligi ile
gonderilmistir. S6z konusu gonderilerin yaklasik
%25'i cesitli nedenlerle Takasbank'a iade
edilmistir. lade edilen yatirmecilara ait adres
bilgileri tasnif edilerek araci kuruluslara iletilmis
ve adreslerin kontrol edilerek glincellestiriimeleri
talep edilmistir. Aralik 1999'da Turkiye Buylk
Millet Meclisi'nce kabul edilmis olan Sermaye
Piyasasi Kanun degisikliginde yer alan kaydi
sistem uygulamasina geciste blyUk kolaylik
saglayacak olan Miisteri ismine Saklama Sistemi,
yetkili organlarca yapilan denetimlerde de kolaylk
saglamaktadir. Yatirmcilara ait tim hisse
senetlerinin izlenmesinin saglanmasi ile birlikte

.a E. t_lll
ir gelecex

merkezi olarak belirlenen Takasbank, takasin
tanimina giren menkul kiymet ve nakit degisim
islemlerinin organize bir bicimde teminatl olarak
yapildigr kurumsal bir merkezdir. Takas islemine
konu olan menkul kiymetler, hisse senetleri,
depo sertifikalari, hazine bonolari, devlet tahvilleri
ve Turk Eurobond’laridir. Takas suresi Hisse
Senedi Piyasasi islemleri icin T+2, Tahvil ve Bono
Piyasasi islemleri icin T+0, Uluslararasi Menkul
Kiymetler Piyasasi islemleri icin T+3 glnddr.
Takasin daha hizli, kolay ve guvenli
gerceklestirilmesi icin mevcut sistemini strekli
yenileyen ve gelistiren Takasbank, 1999 yili icinde
de yeni yazilimlari uygulamaya koyarak hizmet
kalitesini artirmistir. Uyelere bloke takas
alacaklarinin blokaj sirasini, likidite dnceliklerini
bozmamak kaydiyla degistirebilme ve nakit
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teminat karsiligi bloke hisse senetlerini serbest
birakabilme olanagi verilmistir. Ayrica takas
risklerinin daha aza indirilmesi amaciyla bazi
onlemler alinmis, takas alacaklarina konan blokaj
¢dzme sirasi guncellestiriimis, blokaj konulacak
kiymetlerin Tdrk lirasi degerlerinin T+1 ginU
olusan 2. seans agirlikli ortalama fiyatlari
kullanilarak hesaplanmasi sistemine gecilmis ve
gerek gorllen durumlarda marijli blokaj koyma
uygulamasina baslanmistir.

1998 yili icinde baslatilan yatinm fonlarinin
portféy degerlerinin Takasbank sisteminden
Sermaye Piyasasi Kurulu'na iletilmesini saglayan
sisteme, 1999 yilinda yatirim ortakliklari da dahil
edilmistir. Ayrica yatinm fonlarinin portfoy
dagihm bilgilerinin de Kurul'a aktarilmasina
baslanmistir. Boylece, Banka'nin sermaye
piyasasinda bilgi akisina aracilik etme fonksiyonu
artmistir.

Hesap mutabakatinin yapilabilmesi amaciyla ay
sonlarinda Uyelere yazili olarak génderilen
raporlarin Uye ekranlarindan elektronik olarak
alinabilmesi olanag! getirilmis, gereksiz zaman ve
isglicu kaybi 6nlenmis ve maliyet azaltilmistir.
Araci kuruluslarla Takasbank arasinda e-mail
sistemi kurularak, Banka'nin dahili otomasyon
sistemi icinde Uyelere elektronik ortamda mesaj
gonderebilme olanagi saglanmistir.

1999 yili icinde Sermaye Piyasasi Kurulu'nun
istegi dogrultusunda araci kurulus sermaye
blokaj islemleri yeniden dizenlenmis ve islemler

mahsup islemlerinde otomasyon ve teslim
karsiligi 6deme (DvP) niteligindeki transfer
mesajlarinin sisteme dahil edilmesi projeleri
Uzerinde sUrdUrllen analiz ve tasarim calismalari
tamamlanmis ve yazilimlara baslanmistir. Yeni
sistemin amaci, takas islemlerinde bor¢ kapatma
zamanina gore dncelik verilmesi, piyasalararasi
nakit akisinin hizlanmasi ve takas tanimli sartl
virman ile piyasada dogan gln ici fonlama
gereksiniminin azaltilarak saklamaci Banka ve
aracl kurum arasindaki transfer islemlerinin
kolaylastiriimasidir. Bu projelerin devreye girmesi
ile takasta tam otomasyonun ve tahvil
sisteminde Borsa disi takas islemlerinin de
Takasbank sistemi Uzerinde sonuclandiriimasina
olanak saglanmasi hedeflenmistir.

1999 yilinda TSMR (Trading System Message
Router) aracilig ile IMKB ve Takasbank arasinda
esanl veri transfer sistemi kurulmustur. Bu
sistem araciligiyla, IMKB Tahvil ve Bono
Piyasasi'nda gerceklestirilen sdzlesmelere ait
bilgiler Banka'nin takas sistemine esanli olarak
transfer edilmektedir. Hazirliklari son asamaya
gelmis olan IMKB Vadeli islemler Piyasasi
islemlerine basladiginda gerceklestirilecek
sozlesme bilgileri de ayni sistem Gzerinden
Takasbank’a transfer edilecektir. Ayrica, Tahvil
ve Bono Piyasasi liye pozisyonlarinin, IMKB
tarafindan esanli izlenebilme ve islem yapma
yetkisine sahip Uyelere tahsis edilen limitlerin
takas pozisyonuna goére aninda glncellestiriimesi
saglanarak gun icinde Uyelere daha fazla islem
yapabilme olanagi taninmistir.

yi bir asci, musterilerinin 6zel isteklerine de cevap verebilendir.

Takasbank'in sahip oldugu guclu yanlarindan biri, gelismekte olan

Turk sermaye piyasalarinin gereksinimlerini karsilamak amaciyla
kurulmus olmasidir. Takasbank yonetimi icin yaraticilik ve yeni
urunlerin gelisgtirilmesi her zaman oncelikli olmustur.

Takasbank tarafindan izlenmeye baslanmistir.
Araci kurumlara sermaye blokaji ile ilgili teminat
yatirma, cekme ve bildirim islemlerini elektronik
ortamda yapabilme olanag@i verilmistir. Yil sonuna
dogru uygulamaya alinan hisse senedi temerr(it
islemlerinin otomasyonu projesi ile daha 6nce
manuel takip edilen temerr(t islemlerinin Uye ve
Takasbank tarafinda daha hizli bir sekilde
sonuclandiriimasi saglanmistir.

Takasbank Borsa'da islem yapan Uyelerin takas
islemlerini en kisa strede tamamlayabilmeleri
icin sundugu drlnleri cesitlendirmeye araliksiz
devam etmektedir. 1999 yili icinde, hisse senedi
ve tahvil takas islemlerinde zaman 6nceligine
gore alacak dagitimi yapilmasi ile piyasalararasi

IMKB biinyesinde acilmasi planlanan Vadeli
islemler Piyasasi'nin takas merkezi olarak
belirlenen Takasbank’da konuyla ilgili teknik
hazirliklar bayUk 6lciide tamamlanmistir.
Piyasada alinan acik pozisyonlar karsiligi
tutulacak teminatlar Takasbank'a yatirilacak ve
teminat takibi, tamamlama ve degerlendirme ile
kar-zarar glncellestiriimesi islemleri Banka
tarafindan yapilacaktir. Vadeli islemler Piyasasi
takas risklerine karsi kurulacak Glvence
Fonu'nun yénetimi ile ilgili yaziim yil icinde
tamamlanmis ve IMKB ile ortak testleri
yapilmistir. Hesap bazinda risk takibi IMKB ile
kurulan esanli veri aktarim sistemi sayesinde
yapilabilecektir.



]
1999 Yl Faaliyetleri devami

yi bir asci, tum dunyadan cok degisik gida maddelerini derin dondurucusunda bozulmadan
uzun sure saklayabilen ve bu sayede menu seceneklerini cok genis tutabilendir.

Takasbank'in kurulus amaclarindan biri, menkul kiymetlerin 6nce hareketsizlestirilmesi
ve daha sonra kaydi sisteme gecilmesidir. Takasbank, fiziksel saklamanin yanisira menkul
kiymetleri kayit altina alma ve bilgi depolama gorevini Ustlendigi igin

Gunes 1sinli ve musluklu, tombak
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buyuk bir veri ambarina benzetilebilir.

iMKB Tahvil ve Bono Piyasasi'nda
yukUmlultklerini gecikmeli olarak yerine
getirerek temerride disen Uyelerin
belirlenmesi, temerrit faiz tutarlarinin
hesaplanarak ilgili Gyeye bildirimi ve tahsil
edilmesi islemleri IMKB tarafindan
yapllmaktadir. Tahvil piyasasinda olusan
temerrUt islemlerinin izlenmesinin
Takasbank tarafindan yapiimasi icin gerekli
programlarin yazilimi tamamlanarak 2000
yilinin basinda devreye alinacaktir. Tahvil
sisteminde Uyelerin nakit ve menkul kiymet
bazinda glin basi pozisyonlarini gdsteren
raporlar hazirlanarak sisteme eklenmistir.

Yatirnm fonlari adina Borsa'da gerceklestirilen
islemler sonucu dogan borg ve alacaklar ile
net takas yUkUmlUlUklerini gosteren rapor,
bilgi amacli olarak fonlara elektronik ortamda
gonderilmeye baslanmistir.

Araci kurumlarin TCMB Elektronik Fon Transfer
Sistemi'ne (EFT) dogrudan ulasmasini saglayan
Takasbank Nakit ve Menkul Kiymet Odeme
Sistemi ile TCMB arasinda esanli baglanti kuran
Takasbank Elektronik Transfer Sistemi (TETS)
kullanicr sayisi 1999 yilinda artarak 69'a
ulasmistir. TETS de diger Takasbank yazilimlari
gibi gelistirilerek yeni versiyonlari uygulamaya
konmustur. Ayrica, 1999 yili icinde bankalarin
Takasbank Para Piyasasi nakit takas alacaklarinin
otomatik olarak TCMB TIC hesaplarina
aktarilmasina baslanmistir. TETS'in TCMB'nin
2000 yilinda uygulamaya koymayi planladigi
EFT2 ve EMKT sistemlerine uyumlu yeni
versiyonunun yazilim ¢alismalarina 1999 yili
icinde baslanmis ve blyUk o6lctde
tamamlanmistir. Ayrica, Banka'nin Fon Yonetimi
Back Office islemlerinin otomasyonu projesinin
de tasarim ve analizi yapilmis, yazilimina
baslanmistir.

Krediler

Sermaye piyasasl islemlerinde etkinlik ve kolaylik
saglamak amaciyla, Takasbank tarafindan araci
kuruluslara, Menkul Kiymet Kredisi ve Odiing
Menkul Kiymet Kredisi adi altinda nakit ve
nakitdisi (kiymet) cinsinden krediler
kullandinimaktadir.

Takasbank'in kredi politikalari olusturulurken,
piyasalarin derinlik kazanmasina yardimci
olunmasi gibi konular goézéniinde

bulundurulmaktadir. Saptanan politikalara uygun
mdusterilerin kredilendirilmesi, gereksinimlerinin
hizli ve en iyi sekilde karsilanmasi, kredilerin
saglamlik, seyyaliyet ve verimlilik ilkeleri
dahilinde kullandiriimasinin temini ve
denetlenmesi Takasbank'in krediler
fonksiyonunu olusturmaktadir. Uygulamasi
devam eden kredi tirleri, IMKB Uyesi banka ve
aracl kurumlara sermaye piyasasi islemlerinde
nakit ve menkul kiymet 6dinc¢ almak/vermek
sureti ile etkinlik ve kolaylik saglamakta, takas
borclarini erken kapatarak takas alacaklarindan
erken yararlanmalarina yardimci olmaktadir.

Takasbank, araci kuruluslara limit tahsis ederken
son Ug yila ait ve surekli glincellestirilen bagimsiz
denetimden gecmis bilanco ve gelir tablolari ile
diger mali tablolarindan yararlanarak finansal
analiz calismalari yapmaktadir. Ayrica, islem
hacimleri, TL saklama bakiyeleri, mUsteri bazinda
saklama hesaplari, temerrUt bilgilerini
inceleyerek cek-senet sorusturmasini da
kapsayan bicimde piyasa istihbaratlarini
gerceklestirmektedir. Yil sonu itibariyle, limit
tahsisi yapilmis 127 adet araci kurum, 48 adet
ticari banka ve 11 adet yatirrm bankasi olmak
lUzere toplam 186 adet Takasbank Uyesi araci
kurulus bulunmaktadir.

Aralik sonu itibariyle 57 araci kurulus Menkul
Kiymet Kredisi ve 76 araci kurulus Odiing
Menkul Kiymet Kredisi'nden yararlanmakta,
131 araci kurulus ise Takasbank Para
Piyasasi'nda islem yapmaktaydi.

Giin ici Menkul Kiymet Kredisi islemleri

= Islem Adedi wm Toplam islem
Tutari (Milyar TL)
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ici ve disi kalayli, bakir besli sefer
tasi, 18. yy.

Uyelerin teminata verdikleri devlet tahvili ve
hazine bonolarinin virmanlarini, aynen hisse
senedi ve yatinm fonlarinda oldugu gibi, kendi
ofislerinde bulunan Takasbank terminallerinden
yapabilmeleri icin gerekli calismalar baslatiimis
ve yil sonu itibariyle bilgi islem yazilimi
asamasina gelinmistir.

Menkul kiymet kredisi islemlerinden 1998 yili
icinde kazanilan 1.5 trilyon TL tutarindaki faiz
geliri, 1999 yilinda %13 oraninda artarak

1.7 trilyon TL olarak gerceklesmistir. 1998 yilinda
% 13.14 olan faiz gelirlerinin toplam gelirler
icindeki orani, 1999 yilinda %7.8 olmustur.

1998 yilinda kullandirilan ortalama kredi tutari

1.7 trilyon TL iken, bu rakam 1999 yilinda

1.9 trilyon TL olarak gerceklesmistir. 1999 yilinda
yasanan ekonomik durgunluk nedeniyle
meydana gelen kredili hisse senedi
islemlerindeki dususler ve 6zellikle 17 Agustos
deprem felaketi ve arkasindan gelen yerli ve
yabanci yatirimcilarin azalan islem hacimleri,
Menkul Kiymet Kredisi hacmindeki disutsun
nedenini olusturmustur. Ekim ayindan itibaren
plasman miktari yeniden bir ytkselme egilimine
girmistir.

Giin igi Menkul Kiymet Kredisi, ézellikle yabanci
yatinmcilarla ¢alisan araci kurumlarin, saklamaci
bankalarin uyguladigi teslim karsiligi 6deme
esasinin yarattig zorluklar asabilmeleri igin
kullandirilan bir kredi tartdur. 1998 yilinda

110 trilyon TL olarak gerceklesen Giin ici Menkul
Kiymet Kredisi kullandirimlari, 1999 yilinda

% 104'lik bir artisla 224 trilyon TL'ye
yikselmistir. Gun ici Menkul Kiymet Kredisi faiz
gelirleri ise 1998 yilinda 49.5 milyar TL iken,
1999 yilinda %109'luk bir artisla, 103.6 milyar TL
olarak gerceklesmistir.

Odiing islemleri

1998 yili icinde toplam 544 adet Odiing Menkul
Kiymet islemi gergeklestiriimis olmasina karsin,
1999 yili icinde bu rakam %75'lik bir artisla 953
adet olmustur. 1999 yili icinde Odiing Menkul
Kiymet Kredisi islemlerine konu olan hisse
senetlerinin toplam adedi 3.8 milyar, toplam
piyasa degeri ise 32.2 trilyon TL olarak
gerceklesmistir. Bir dnceki yila gore adet artisi
%375, deger artisi ise %340 olmustur.

1998 yilinda Odiinc Menkul Kiymet Kredisi
islemlerinin teminatini olusturmak Uzere tesis
edilen 8.7 trilyon TL tutarindaki teminat,

Odiing Menkul Kiymet Kredisi islemleri
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1999 yilinda %300'lUk bir artisla 34.7 trilyon
TL'ye ylUkselmistir. 1998 yilinda 11.4 milyar TL
olarak gerceklesen 6dUng veren araci kurumlara
odenen komisyon ise, 1999 yilinda %402'lik bir
artisla 57.5 milyar TL'ye ulasmistir. Odiinc olarak
talep edilen hisse senedinin sermaye artirm
veya temetti ddeme tarihlerinin Oding Menkul
Kiymet Kredisi vadesinin icine rastladigi
durumlarda da islemlerin gerceklestirilebilmesine
yonelik calismalara, 1999 yili icinde hiz verilmis
ve yazilimi tamamlanan dizenlemeler test
asamasina getirilmistir. Takasbank, hak

Odiing Menkul Kiymet Kredisi islemlerine Konu
Hisse Senetlerinin Cesitleri ve Adetleri
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Takasbank Para Piyasasi En Diisuk ve En Yiiksek Degerler

islem Hacmi (Milyon TL) islem Adedi
Yil En Dusuk Tarih En Yiksek Tarih En Dusuk Tarih En Yiksek Tarih
1996 1,000 26/11 49,500 19/12 1 26/11 7 19/12
1997 2,500 16/01 6,244,000 23/12 1 02/01 166 15/12
1998 53,500 28/01 19,418,500 25/12 10 02/01 346 18/12
1999 371,000 18/01 83,346,000 29/12 15 22/01 473 02/09

Takasbank Para Piyasasi

16

islem Hacmi Dagilimi

%31

%65
%4

Araci Kurum

Ticari Banka

Yatirim Bankasi

kullanimlarini, 6dling veren Uyelerin hicbir kayba
ugramayacaklari sekilde dizenlemektedir.
Testlerin ardindan uygulamaya gecis asamasini
takiben, 6dinc hisse senedi talep eden Uyeler
yilin tim is gtnlerinde bu taleplerini
Takasbank'tan karsilayabileceklerdir.

Takasbank Para Piyasasi

Takasbank Para Piyasasi, kisa dénemli nakit
fazlasi olup, bunu organize bir sekilde plase
edemeyen araci kuruluslarla, kisa dénemli nakit
gereksinimi olan ve gereksinimini uzun dénemli
varliklarini elden cikarmadan karsilamak isteyen
araci kuruluslarin karsilastiklari ve dogan
yUkUmldliklerin Takasbank'in garantisi altinda
oldugu ve bu garantinin de taraflardan alinan
teminatlarla saglandigi bir piyasadir.

Ekim 1996'da faaliyete gegen Takasbank Para
Piyasasi'nin islem hacmindeki artisi bir dnceki
yila gére 1999 yilinda da devam etmis ve
%334'Uk bir artisla 9.7 katrilyon TL'ye
ulasmistir. Katiimer Gye sayisi ise %37.9'luk bir
artisla 131'e ylUkselmistir. Yil icinde artan islem
hacminin gerektirdigi diizenlemeler hizla devreye
alinarak piyasanin saglikli calismasi saglanmistir.
Piyasanin derinlik kazanmasi ile birlikte ortalama
islem tutarinda %128.5 ve ortalama islem
hacminde %337.6 oranlarinda artislar
saglanmistir.

1999 yilinda yapilan pazarlama faaliyetleri
sonucunda islem yapan banka sayisinda belirgin
bir artis saglanmis ve Takasbank'in araci
kurumlar ile bankalar arasinda képri olma 6zelligi
on plana cikmistir. Boylece fon fazlasi veya
eksigi olan araci kurum ve bankalarin etkin bir
fon yonetimi yapmalarina olanak taninmistir.

Fon Yonetimi
Uzakdogu ve Rusya krizleri sonrasinda, tim
dlnya ekonomilerinde ve dolayisiyla dinya
finans sisteminin butinlinde ortaya ¢ikan
dalgalanmalar, ginimuzdeki tlke ekonomilerinin
birbirlerine bagimli ve karsilikli etkilesim icinde
olmalarindan
kaynaklanmistir.

dinamiklerine ragmen sergiledigi dlizensiz
gelisim, Turk ekonomisinin son bes yilinin en
belirgin 6zelligi olmustur. Bu dizensiz
performansa ragmen Tdrkiye finansal
piyasalardaki gelisim gizgisini ylUksek bir eneriji ile
stirdiirebilmistir. Ontimuzdeki yillarda da bu hizli
gelisimin devam edecegi beklenmektedir.
Bilimsel altyapilarin dnemi hizl bir gelisim sureci
icinde olan finansal piyasalarda daha da 6nem
kazanmaktadir. Fon ve risk yonetimi gercekgi ve
bilimsel temellere oturtuldugu dlglide basarili
olunmakta, volatilite ne kadar ytksek olursa
olsun, riskten korunarak kara ulasilabilmektedir.

Dogru kararlarin ve zamaninda gergeklesen
¢6zUmlerin, glinimuzde hizla gelismekte olan
finansal piyasalarda karliligin ve hizmet kalitesinin
artirilmasinda ve surekliliginin saglanmasinda
onemli bir rol bulunmaktadir. Bunun bilincinde
hareket eden Takasbank, her zaman yeni
¢o6zUmlere acik uzmanlasmis bir personel ve
teknik donanim ile fon yonetimi faaliyetlerini
slrdirmekte, hizmet kalitesini artirmaya yonelik
calismalar yapmakta ve diger birimlerle
paylasimci hareket etmektedir. 1999 yilinda
stregelen kriz ortaminda tim olumsuzluklara
ragmen Takasbank'in istikrarli ve ylksek bir
gelisme hizina ulasmasinin temel nedenleri
burada yatmaktadir. Fon yonetimi gelirlerinin
Banka'nin toplam gelirleri icindeki pay! son ¢
yilda hizla artmistir. Bu artis, tim risk, likidite,
vade ve verim kriterleri gz 6niine alinarak elde
edilmis ve Banka'nin karliligina énemli bir katki
saglanmistir.

Uluslararasi iliskiler

Uluslararasi Hizmetler

Takasbank, New York, Londra, Frankfurt, Tokyo
ve Milano gibi diinyanin énde gelen finans
merkezlerinde muhabir banka hesaplarina
sahiptir. Bunun yanisira Euroclear ve CedelBank
gibi uluslararasi takas ve saklama kuruluslarinda
da menkul kiymet saklama hesaplari
bulunmaktadir.

Fon Yonetim Gelirleri

Tamamen Tirkiye'nin

disinda gelisen global Toplam Gelir
kriz, Tarkiye'nin (Milyar TL)
blylimekte olan

ekonomisine ve finansal 1997 3,943,651

sistemine olumsuz 1998 11,706,063
etkiler yapmistir. Bircok 1999 21,657,240

olumlu yonu ve i¢

Fon Yonetimi Fon Yonetimi
Gelirleri (Milyar TL)  Gelirlerinin Payi (%)
1,924,841 48.8
5,912,927 50.5
12,457,255 57.5
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Takasbank Para Piyasasi islem Ortalamalari
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Takasbank, uluslararasi finansal tele-iletisim agi
olan SWIFT sisteminin de aktif bir Gyesidir. Bu
sayede, uluslararasi islemler tamamen elektronik
ortamda gonderilen, veri glvenligi yliksek
talimatlar ile gerceklestiriimekte, islem raporlari
da yine bu sistem araciligi ile alinmakta ve karsi
tarafa iletilmektedir.

Takasbank, yurtdisi menkul kiymet ve nakit
muhabir hesaplari Gzerinden Tirk araci kurum ve
bankalarinin yurtdisi menkul kiymet islemlerinin
takas ve saklamasina aracilik etmektedir.
Takasbank, yabanci kurumsal yatirimcilara da
Ulkemizde takas, saklama ve daimi temsilcilik
hizmeti vermektedir.

ANNA Uyeligi

Turkiye'de ihrac edilen menkul kiymetlere ISIN
ve CFl kodu tahsis etmekle gorevli Ulusal
Numaralandirma Kurulusu olan Takasbank, Ulusal
Numaralandirma Kuruluslari Birligi'nin de
(Association of National Numbering Agencies -
ANNA) Uyesidir.

Takasbank, Mart 1999'da istanbul’da "Gelismekte
Olan ANNA Uyeleri" toplantisini diizenlemis,
Mayis 1999'da ise, Budapeste'de gercgeklestirilen
ANNA Genel Kurul toplantisinda "Gelismekte
Olan ANNA Uyeleri" calisma grubunun
baskanligina getirilmistir. ANNA Gyeliginin
yanisira Kiresel ISIN Erisim Sistemi (Global ISIN
Access Mechanism - GIAM)'In da Uyesi olan
Takasbank, 1999 vili icinde Internet ortaminda
calisan yeni bir sistem olan GIAM-II'ye basariyla
baglanmistir.

Yeni ISIN ve Menkul Kiymet Veri Tabani Projesi
ISIN kodlarinin tahsis edilmesinde ve dagitiminda
daha etkin bir hizmet sunabilmek amaciyla, 1999
yilinda, sabit getirili menkul kiymetler ve hisse
senetleri icin yeni bir numaralandirma sistematigi
gelistirilmistir. Projenin sabit getirili menkul
kiymetlerle ilgili kismi TCMB ve IMKB ile
koordinasyon icinde yurttilmektedir. 2000 yili
icinde IMKB alim/satim sisteminde, TCMB
sisteminde ve Takasbank saklama sisteminde
ISIN kodlarinin kullaniminin zorunlu hale
getirilmesi planlanmistir.

ISO TC68 / SC4 Uyeligi

Takasbank, Uluslararasi Standartlar Orgiiti (ISO -
International Standards Organization) nezdindeki
menkul kiymetler ile ilgili standartlarin
belirlenmesi konusunda calisan ISO TC68 / SC4
isimli calisma komitesine Tulrkiye adina Turk
Standartlar Enstitlsi'nl temsilen katilmaktadir.

Takasbank Para Piyasasi islem Hacmi

ISSA Uyeligi

Uluslararasi Menkul Kiymet Hizmetleri Birligi
(International Securities Services Association -
ISSA)'nin Uyesi olan Takasbank, Avrupa
Forumu'nda IMKB ile birlikte Turkiye'yi temsil
etmektedir.

Bolge Ulkeleri ile lliskiler

Menkul kiymet hizmetlerini uluslararasi
standartlarda sunan Takasbank, bulundugu
cografi bolge igindeki Ulkeler tarafindan ilgiyle
izlenen, sik sik deneyim ve gorislerine
basvurulan ve 6rnek alinan bir kurumdur.
Takasbank, kuruldugu gtinden bu yana Ttrk
sermaye piyasalarinin gelismesi icin gosterdigi
cabayi, bugin gelismekte olan diger Ulke
piyasalarina da tasimaktadir. Bu baglamda,
Balkan Ulkeleri, Tirk Cumhuriyetleri ve diger
bdlge Ulkelerinden gelen uzmanlara egitimler
verilmekte, karsilikli ziyaretler gerceklestiriimekte
ve ortak calisma programlari dizenlenmektedir.

Bolge Ulkelerindeki borsalar, takas ve saklama
kuruluslarr ile yuritdlmekte olan yakin isbirligi
gercevesinde, IMKB ve Takasbank (st diizey
yonetici ve yetkilileri, Haziran 1999'da,
Kirgizistan, Kazakistan ve Ozbekistan'a
ziyaretlerde bulunmuslardir. Amaci, sézkonusu
llkelerdeki iktisadi kuruluslari ve sermaye
piyasasi kuruluslarini yerinde incelemek, olasi
isbirligi olanaklarini arastirmak, IMKB ve
Takasbank'in deneyimlerini ilgililere aktarmak
olan ziyaretlerin sonucunda, her Ug Ulke ile birer
isbirligi anlasmasi imzalanmistir.

insan Kaynaklari ve Egitim

1999 sonu itibariyle Takasbank'ta istihdam edilen
personel sayisi Ust yonetim kadrolari dahil 235
kisi olup 15'i gecici kadroda calisan Bilgi Giris
elemanidir. Personelin yaklasik %60 Universite
mezunudur. Halen ylksek lisans veya doktora
programlarina devam eden personelin yaninda
Universite mezunlari ytksek lisans ve doktora
programlarina katilmalari, digerleri ise bir Ust
ogretim kurumunu bitirmeleri yontinde tesvik
edilmektedir.

Calisanlarin yabanci dil 6grenmelerini veya
mevcut bilgilerini gelistirmelerini 6zendirmek
amaciyla 1998'de baslatilan dil tazminati
6demesinden halen 41 kisi yararlanmaktadir.
Acik performans sisteminin benimsendigi
Takasbank'ta katilimci bir yonetim yaklasimi
bulunmakta, yaraticilik her kademede tesvik
edilmekte ve motivasyon her zaman en Ust
dlzeyde tutulmaktadir.

islem Hacmi Toplami GUnldk Ortalama islem Adedi
isglni Gunlik
Yil Sayisi Milyon TL ~ Milyon ABD $ Milyon TL  Milyon ABD $ Toplam Ortalama
1996 65 288,000 3.65 4,431 0.05 47 1
1997 251 399,166,000 2,639.31 1,590,303 10.52 12,896 51
1998 250 2,239,736,500 8,619.04 8,958,946 34.48 47,716 191
1999 248 9,723,998,500 21,899.21 39,209,671 88.30 90,728 366
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yi bir asci, elindeki malzemeyi en ekonomik sekilde kullanarak mutfaga ayrilan
butce yukinu azaltabilendir.

Zor piyasa kosullari altinda dahi Takasbank'in fon yoneticileri, riskleri en az

duzeyde tutarak, karlari optimize edebilme basarisini gosterebilmislerdir. Fon

yonetimindeki uzmanliklari sayesinde yatirim yapilan menkul
kiymetlerin gesitliligi korunmus ve vade uyumlari saglanarak
Banka'nin likiditesi ve verimi her zaman en ust duzeyde

iki kulplu bakir yemek kazani,
19. yy. sonu.
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tutulmustur.

TUm calisanlarin katilimina acik olan geleneksel

piknik, bowling ve tavla turnuvalari gibi gesitli

sosyal ve sportif etkinliklere 1999 yili icinde de

yogun bir sekilde devam edilmistir. Bu

etkinlikler sayesinde personelin ylksek moralle

gorev yapmasli saglanmis, kendi aralarinda ve
aileleri dlizeyinde birbirleriyle kaynasmalarina
olanak yaratilmistir.

Takasbank'in vermis oldugu hizmetlerin 6zelligi,
gereksinim duyulan deneyimli ve uzman
personelin kurum disindan temin edilmesine
olanak tanimamaktadir. Bu nedenle, ise yeni
alinan deneyimsiz personel ile uzmanlasmasi
ongorilen personele yogun ve nitelikli egitimler
verilmek suretiyle gorevlerini en iyi sekilde yerine
getirmeleri saglanmaktadir. ise alinan personel
oncelikle teorik bir temel egitimden gecirilmekte,
daha sonra Banka'nin ¢esitli birimlerinde hizmet
ici uygulamali egitimlere tabi tutulmaktadir. Bu
kapsamli mesleki egitimin yanisira Takasbank'in
vizyon ve misyonu da anlatilarak ortak hedeflere
odaklanma ve kurum kulttrine uyumlari
saglanmaktadir.

1999 yili icinde temel egitim programina ek
olarak, para ve sermaye piyasalari, bankacilik ve
finansman, bilgi islem teknolojileri, IMKB
faaliyetleri ve insan kaynaklari konularinda
egitimler dizenlenmistir. Yaz aylarinda ara verilen
ingilizce egitimlerine Ekim ayindan itibaren tekrar
baslanmistir. 1999 yili icinde toplam sayisi

125'e ulasan egitim programlarina 596 personel
katilmis ve personel basina yaklasik 59 saat
olmak Uzere yillik toplam 13,853 egitim saati
gerceklestirilmistir. 1998 yilinda personel basina
27 saat olan egitim suresi 1999 yilinda %118
oraninda bir artis gostermistir.

Bireysel egitimlerin yanisira kisisel kalite, kurum
klltlrl olusturma, kalite icin yonetim, outlook
kullanimi, proje ydnetimi, call center ve ingilizce
egitimlerine gruplar halinde katiimlar
gerceklestiriimistir. Banka'nin sahip oldugu
gelismis iletisim agi ve sistem altyapisi sayesinde
sistem uygulama ve gelistirme, sistem destek ve
help desk faaliyetlerini kendi i¢c kaynaklari ile
yuritmektedir. Takasbank'in para piyasalarindaki
hayati 6nem tasiyan konumu, artan uluslararasi
operasyonlari ve genisleyen Urlin-servis-is ortagi
agl, Bilgi Sistemleri Risklerinin tam anlamiyla
kontrol altina alinmasini ve uluslararasi
standartlari kullanan uzman kuruluslardan
sozkonusu bilgi ve deneyim transferinin

Takasbank calisanlarina aktariimasini
gerektirmistir. Bu amagla, Turkiye'de ilk kez
gerceklestirilen ve Arthur Andersen firmasi
tarafindan verilen toplam alti gtinltk "Bilgi
Sistemleri Denetimi ve Risk Yonetimi" egitimi
alinmustir. Bu egitime Banka'nin Yazilm ve
isletim, Sistem Gelistirme Mudurltkleri ile Teftis
Kurulu Baskanligi'ndan 11 ve IMKB'den iki olmak
Uzere toplam 13 yetkili katilmistir. Bu yil ayrica
Turkiye Bankalar Birligi'nin organizasyonu ile
Tlrk-ingiliz Bankacilik Burslari cercevesinde bes
kisi yaklasik birer aylik siireyle ingiltere'ye
egitime gonderilmistir.

Sistem Gelistirme ve Yazilim

Faaliyetlerinin basarisi dnemli élctide teknolojik
altyapisina bagli olan Takasbank, kurulusunun ilk
glintinden itibaren diinyada mevcut en son bilgi
islem teknolojilerini kullanmis, yazilimlarinin
buylk bir kismini yerli ve yabanci kuruluslarin
destegi olmadan tamamen kendisi gelistirmistir.
Banka'nin bilgi islem agi 200’0 askin yerel
kullanicinin yanisira uzaktan erisimli olarak tim
araci kuruluslara ve internet araciligiyla tim
yatinimcilara hizmet verebilecek bir kapasitede ve
gelismislik dizeyindedir.

1999 yili icinde gelistirilen ve uygulamaya konulan
bazi projeler sunlardir;

© 2000 vyl ile ilgili hazirliklar, testler ve Uye
testleri tamamlanmistir. Bu kapsamda 2000 yili
uyumlu olmayan eski donanim yenileri ile
degistiriimis, kullanimda olan bazi yazilimlar 2000
yilina uyumlu versiyonlarina ytkseltilmistir.

e Misteri ismine saklama tim fonksiyonlari ile
tamamlanmis ve isletime alinmistir.

e Alo-Takas Sistemi yazilim ve donanim olarak
yenilenmis, yeni santral ile baglantisi yapilarak hat
kapasitesi artirilmistir. Daha énce olmayan bircok
yeni fonksiyon da sisteme eklenmistir.

e TCMB, IMKB ve Takasbank arasinda ortaklasa
yurGtilen DIBS'ler icin ISIN kodlari (iretimi
tamamlanmis ve isletime alinmistir.

* IMKB tarafindan yapilan hisse senedi alim satim
islemlerinin netlestiriimesi Takasbank blnyesine
tasinmistir.

¢ Hisse senedi bloke islemleri, oran, sira ve
kiymet blokesinin nakit ile degisimi seklinde
revize edilmis ve isletime alinmistir.

* IMKB'de isletime alinan yeni tahvil yaziimi ile
Takasbank arasindaki islemler on-line olarak
yapllmaya baslanmistir.



Soldan saga:
Kepge, 18. yy. basi, Mustafa Aga Vakfi.

Haci Hafi imzali delikli kepgce,
17.yy. sonu.

Bakir asmatas, 17. yy.

Bakir gtiglim, 17. yy. ortasl.

* Hisse senedi ve tahvil temerrtit islemlerinin
otomasyonu tamamlanmis, tahvil itfa ve kupon
revizyonlari yapilimistir.

e Vadeli islemler Piyasasi'nda IMKB ile testler
tamamlanmis, VIP nemalandirma, gtivence fonu
ve otomatik EFT yazilimlari sGrmektedir.

e Veri tabani performans calismalari ile Internet
Uzerinden verilen hizmetlerin kapsaminin
genisletilmesi calismalarina devam edilmistir.

e Krediler ve Borsa Para Piyasasi ile ilgili yeni
sistem gelistirme ve revizyon calismalari
strdUrtlmdastar.

Bu calismalarin yanisira banka islemlerine yonelik
olarak cok sayida yeni program gelistirilmis ve
uygulanmakta olan birgcogu da iyilestiriimistir.

2000'de tamamlanmasi hedeflenen bazi dnemli
projeler ise sunlardir;

e Hisse Senedi Piyasasi takas taniml sartli
virman islemleri

® Piyasalararasi otomatik mahsup islemleri

e TCMB tarafindan Nisan 2000'de isletime
alinmasi planlanan EFT Il projesi

e Tahvil Piyasasi takas taniml sartl virman
islemleri

® TCMB tarafindan Kasim 2000'de isletime
alinmasi planlanan EMKT (Elektronik Menkul
Kiymet) projesi

e DIBS disindaki kiymetler icin ISIN kod
Uretilmesi ve ISIN EMKT veri tabani olusturularak
ilgili kurulus ve yatirimcilarin kullanimina
sunulmasi

e Banka disinda Disaster Recovery Center
(Felaket Durumlari icin Yedek Merkez)
kurulmasi

e Tahvil misteri bazinda saklama (MBS)'ye gecis
e \eri ambari kurulmasi (Data Warehouse)

e Piyasa gbzetimine ydnelik otomasyon
calismalari

e Birincil piyasa islemleri

e Demirbaslar, bilgi islem malzemeleri ve fatura
takibini saglayacak otomatik envanter sistemi

Hukuk isleri

Yillar itibariyle gelisen piyasa kosullari paralelinde
artan faaliyetleri, Takasbank'in hukuk islerinin
calisma kapsamini da genisletmistir. Hukuk isleri
Bolimd, Banka'nin taraf oldugu davalarin yanisira
iflas ederek faaliyetleri sona eren araci
kuruluslara iliskin uyusmazliklarin ve yeddiemin
sifatiyla bu kuruluslardan olan komisyon
alacaklarinin tahsilinin izlenmesi, 6deme yasakli
senetler konusunda mahkeme dosyalarina bilgi
verilmesi ve Banka’'nin taraf olarak akdedecegi
her tUrlG sézlesmelerin incelenmesi konulariyla
ilgilenmektedir.

Yatirimcilari ve araci kurumlari blylk oranda
zarara ugratmasi olasiligl nedeniyle, sermaye
piyasasinda 6nemli bir yeri bulunan hisse

senetleri Uzerine konulan 6deme yasag! kararlari,
Turkiye Ticaret Sicili Gazeteleri'nden ve
mahkeme tezkerelerinden dikkatle izlenmektedir.
Yasakli senetlerin kayitlara islenmesi
saglanmakta ve Takasbank nezdinde bulunanlarin
saptanmasi halinde, ilgili mahkemelere 6deme
yasagl kararinin kaldirilmasi talebi ile
basvurulmaktadir.

Araci kuruluslar, yatinm ortakliklari ve yatirnm
fonlari tarafindan Takasbank’a verilen "nakit,
kiymet, teminat, sartli virman ve TETS
taahhltnameleri'nin igerik ve imza yetkisi
kontrolu yapilarak sisteme tanimlanmasi islemleri
de Hukuk isleri Miidirliigii tarafindan yerine
getiriimektedir.

idari isler ve Satinalma

Takasbank'in tim birimlerinin lojistik ve hizmet
destek gereksinimlerini karsilamaya yonelik
gerceklestirilen idari faaliyetler, calisanlarin
memnuniyetini ve motivasyonunu artirici yonde
olmaktadir. idari Isler ve Satinalma Mudurligi,
kurum ici etkili bir iletisim ve uyum icinde bir ekip
calismasi yapmakta ve gereksinimleri, is
glvenligi, isbirligi ve is disiplini ilkeleri
cercevesinde karsilamaktadir.

Gelisen teknolojiyi izleyerek kullanim alanlarinda
yenilikleri gelistirmek, degisiklikleri adapte etmek,
toplum ve dogal cevreye karsli sorumluluklari
yerine getirmek icin calismalarda buyutk bir 6zen
gosterilmektedir.

Sermaye piyasasindaki gelismelerle artan islem
hacimleri ve teknolojik gelismeler, Takasbank'ta
gereksinim duyulan hizmetlerin ¢esit ve
kapsamini da artirmaktadir. Mddrlik blnyesinde
yer alan idari Isler, Satinalma, Ulastirma,
Haberlesme ve Arsiv, Santral, Sigortacilik ve
Teknik Hizmet Destek Servisleri tim
gereksinimleri en cabuk ve etkin bicimde
karsilayabilecek nitelikli personel ve teknik
donanima sahip bulunmaktadir. Takasbank ile
bankalar ve araci kurumlar arasinda kurulan TETS
Sistemi ile Turk Telekom baglantili data hatti ve
modem tesislerinin altyapi bakim, onarim ve
kontroll, personelin yemek ve servis ulastirma
talepleri, genel temizlik hizmetleri, ofis arac
gereclerinin temini ve bunlarin bakim onarim
hizmetleri, tasit araglarinin bakim ve yonetimi
bagli birimlerce saglanmaktadir. Banka'ya gelen
tim evrak, faks ve belgeler bu yil gelistirilen ve
hizlandirilan elektronik ortamda ilgili bolimlere
iletilmekte ve back-up alinarak arsivienmektedir.

Banka'nin telekominikasyon sistemi, piyasadaki
is yogunluguna ve artan teknolojik gelismelere
paralel olarak yenilenmis ve en son teknolojileri
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yi bir as¢i, meslegini en basarili sekilde icra edebilmesine olanak saglayan her
tlrll donanimi mutfaginda bulundurandir.

Surekli gelisimi hedefleyen Takasbank, yeni teknolojik gelismeleri siiratle
bunyesine adapte etmektedir. Bu amacla sistem ve yazilim ¢alismalarina 6nem
veren Takasbank, bu calismalari disaridan teknik destek almaksizin tamamen
kendi olanaklari ve personeli ile surdurmektedir.

iceren Alcatel 4400 model santral ile yeni Kurul faaliyetleri geregi yaptigi tim islemlerde,

cihaz ve makinalarin kullanimi ozellikle kaydi sisteme gecisin esiginde olunan

saglanmistir. Kullanilan telefon hatlari, bir dénemde, bilgi sistem risklerinin

ISDN (Integrated Subscriber Digital yaratabileceg@i olumsuzluklari en aza indirgemek

Network-Butlnlestirilmis Sayisal amacliyla uzman kuruluslardan egitimler

Abone Agl) sistemine gecilerek almaktadir. Bu bilgilerle donatilan Kurul Gyeleri,
gelistirilmistir. bilgi sistemleri risklerini de denetimleri
kapsamina almaktadir. Saptayici kontrol

Banka'nin genel glivenlik sistemlerinin uygulamalarinin yanisira proaktif kontrol teknikleri

etkinligini artirmak amaci ile tim guvenlik ile banka islemlerinin denetimi, cagin gerektirdigi

Soldan saga: “Kilo kiyye" kitabeli

sistemlerinin 2000 yili uyumlari saglanmis ve bina yontemlerle strdlrilmektedir.

Bakir gligiim, girisleri son teknolojik gelismelere uygun
goruntllt X-Ray cihazlari ile kontrol altina

iki kulplu kaidesiz tunc havan, alinmistir.

17. yy. sonu.
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Aksigorta yetkili acentasi sifatiyla faaliyetini
slirdiren Takasbank, Aksigorta Genel Mudurltgu
ile arasinda kurulan on-line baglanti ile daha
sUratli hizmet saglamakta, basta kendisi olmak
Uzere bir cok araci kurum ve sigorta musterisinin
risklerini cesitli branslarda teminat altina
almaktadir.

Teftis Kurulu

Teftis Kurulu, yil boyunca siren kesintisiz i¢
denetim faaliyetleri ile, takas, saklama ve
bankacilik islemlerinde karsilasilacak risklerin
izlenmesi ve kontrollnln saglanmasi icin etkin
bir ic denetim sistemi ile risk kontrol merkezi
gorevini de Ustlenmistir.

Teftis Kurulu, gerceklestirilen islemlerin sermaye
piyasasl, bankacilik ve ilgili diger mevzuata
uygunlugunun denetiminin yanisira sermaye
piyasalarina sunulan hizmetlerin cesitlendirilmesi
ve kalitelerinin artirilmasi amaciyla gesitli
inceleme ve arastirma calismalari yapmaktadir.
Bu calismalarin uygulamaya gecirilmesi
konusunda Banka'nin diger bélimlerine katkida
bulunan Kurul, ayrica Banka personeli igin
yurutilen hizmet ici egitim programlarina aktif
olarak destek saglamaktadir.
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