. . TAKASBANK
SN.GENEL MUDUR VE SERMAYE PIYASALARI
YONETICILERININ DIKKATINE,

Genel Mektup: 641 istanbul, 22.08.2003
(Saklama Miidiirliigii)

Degerli ﬂyemiz, Ortaklarmmnz,

KONU: Alo-Takas aracihg ile yapilabilen islemlerin [nternette de sunulmas: hk.

Bankamizin, hisse scnedi yatirimeilarina “Alo-Takas” isimli sesli yanit sisterni ile vermig
ofdugu hizmetler; 22/08/2003 tarthinden itibaren Internct aracilift ile de sunuimaya
basland..

Bu sayede; Yatruncilar; Takasbank Sicil Numarasi ve sifrelerini kullanarak,
www takasbank.com.tr adresinden, hisse senedi bakive ve hareketlerini sorgulayabilecek,
kendileri adina bildirilen hesap, kimlik ve adres bilgilerine ulagabilecek, ihrage
kuruluslarca belirlenen sermaye artirim, temetiil dagitimi tarih ve oranlaniyla, genel kurul
tarihi bilgilerini &grenebileceklerdir. Yalrmmeilar aym sekilde, scrbest hesaplarinda
bulunan hisse senetlerini bloke edebilecck ve gerektiginde blokaji kaldirabilecektir.
Yatimmetlarin  Internet  aracil@i  ile  Takasbank’la  bulunan adres  bilgilerini
- glincelleyebilmesi de miimkiindir,

Internet araciligs ile yatmmeilar tarafindan yapilabilecek iglemlerin detaylt olarak yer
aldig dikilm cktedir,

Bilgilerinizi ve miigterilerinizi konuyla ilgili bilgilendirme hususunda hassasiyet
gosterilmesing rica ederiz.

Sayglarimizla,

Nezir BAKIR
Gnl. Mdr.Yrd.

Yonetim Kurulu Uyesi

EK:Alo-Takas islemlerinin internct aracih ile gergeklestirilmesi hk kilavuz.
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TAKASNET YATIRIMCI KILAVUZU

Yaurumer Iglemleri mendsl, yaunmellann Alo Takas hizmeti ile kendilering sunulan bakiye
dgrenme, bloke koyma, bloke ¢dzme gibi hizmetlerden Internet aracihifiyla faydalanmalaring
safilar. Yatimmelar Takasbank Internet ana sayfasindan TakasNet ckranina ulagabilir. Yatime:
TakasNet ana sayfasinda yer alan sifre girig ekranindan iglemini sicil numarasi veya araci kurum
hesabi bazinda yapabilic. Sicil baznda yamilan islemter igta yatinme Takasbank tarafindan
kendisine verilen sicil gifresini, hesap bazinda yapilan iglemlerde ise araci kurum tarafindan

kendisine verilen hesap sifresini ekrandan girer.
Sicil bazinda vapilan islemlerde mend bashica 7 biliimden olusmaktadir,
1 RAPORLAR
2 BLOKE ISLEMLERI
3 GENEL BILGILER
4 DIGER ISLEMLER
5 MAIL GONDERME
6 YARDIM
7 CIKIS
Hesap bazinda yapilan islemicrde menil baglica 6 béliimden olusmaktadir;
1 RAPORLAR
2 GENEL BILGILER
3 DIGERISLEMLER
4 MAIL GONDERME
5 YARDIM
6 CIKIS

Yalirimer Islemleri meniisiinden olusturulan tim raporlar, ekran/yazici/e-mail veya dosyaya
kaydetme yoluyla alinabilir. E-mail segenegi igin yatinmein Takashank sisteminde mevcut e-

mail adresi default olarak ekranda gorintiilenir. Rapor bagka bir adrese giinderilmek istenirse
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ilgili adres alana girilir, Dosyaya kaydetme ve c-mail ginderme scgenekleri ile olusturuian

raporlar igin CSV, TXT, HTML. ve PDT gibi format secenekieri meveuttur.

1

RAPORLAR

+ BAKIYE BILGILERI

Sicil bazinda islem yapan yatiimellar igin sicil numarasina bagh miisteri hesaplarinda,
miisteri hesab bazinda islem vapan yatinmear icin ilgili miigteri hesabinda bulunan hisse
senedi ve fon bakiyelerinin raporlanmasine sadlayan ekrandir. Raporda yer alan bakiveler

aciklamalan agafida verilen alt hesap tipleri bazinda gériintillenecektir,

Yatinme serbest hesab30): Yatirimeomin serbest hesabinda bulunan isterse itzerine blokaj

uygulayabilecefit hisse senedt miktarin gdsteren hesaptir.

Genel Kurul Blokaji hesabi31): Yatmmeinm, sahibi olduu hisse senetlerini thrag eden
gsitketlerce yamlacak olan Genel Kurullara katilmak amaci ile talep ettigi ve Genel Kurul
tarihini izleyen ikinei ig glinline kadar Gzerine Takasbank tarafindan bloke uygulanan hisse

senedi mikiarins gbsteren hesaptir.

Yatirumer Mokaji hesabi(32): Yatinmeinin sicil nuimaras) ve sicil sifresini kullanarak bloke

koydugu hisse senedi miktarnim gisteren hesaptir,

Sahig blokaji hesabi33): Yatnmer tarafindan satillchg gerekgesi ile ilgili aract kurulug
tarafindan takas gilnfine kadar Uzerlerine blokaj uygulanan hisse senedi miktanin gésteren

hesaptir,

Teminat hesaln{34): Yatinimetlarin Araci Kurulugtan kullandigy kredi karsiligr olarak vermis
olduklan ve Arac Kurulus tarafindan teminat hesabina aktarilmig hisse senedi miktarim

gisteren hesaplr,

Kredi karsihZn alman kiymet hesalu(35): Yatinmeilarnin Araci kurulugtan kullandikiars
kredi ile alnms olduklan ve aract Kurulug tarafindan ilgili alt hesaba aktanlmig hisse senedi

mikiarim gisteren hesaptir.

Diger teminat hesah(36): Yaurmeilarn Sermaye Piyasas: iglemleri ile ilgili olmaksizin
bagka medenlerle aract kurulugtan kullandiklan krediye {Grn. Tagit kredisi) karsilik olarak

verdikleri teminatlart olugturan hisse senedi miktarimi gbsteren hesaptir,
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Portiy Yonetimi Hesabi(37): Portfiy Yanetim Sirketteri ve Porttdy Yimetimi Yetkisi olan
Aract Kuruluslanm kullandiklar ve portfoy yénctimine konu olan bakivelerin izlendigi
hesaptir,

+ SON 15 GUNLUK HESAP EKSTRESI

Sicil basnda iglem yapan yvatimmellar igin sicil numarasing bagh miisteri hesaplarmnda,
milgtert hesatn bazinda iglem yapan yaimmeldar igin flgili miisteri hesalbinda son 15 giin

icinde gerceklesmis islemlerin raporlanmasini saZiayan ekrandtr.

+ KIMLIK VE ADRES BILGILERI

Sici]l bazinda iglem yapan yatinmeilar igin, Takasbank sisteminde tanimh kimlik ve adres
bilgileri raparlanir.

s HESAP OZELLIK BILGILERI

Sicil bazinda islem yapan yatirimeilar igin sicil numarasing bagh titm miisteri hesaplarinm,
milster:  hesabi  bazinda  iglem  yapan  yatrmeilae  igin ilgili  misteri  hesabinin

nitelik(sahsi/misterek), durum, agihy tarihi gibi bilgilerin raporlanabilecegi ckrandir.
2 BLOKE ISLEMLERI

« BLOKE KOYMA COZME

Yatirimetin serbest hesatnnda bulunan bakiyelere bloke koymasini, daha Snceden koymus
oldugu blokeleri kaldirmasini saflayan ekrandir. Bloke kovmalgtzme islemleri asafida

belirtilen kurallar dogrultusunda gergeklestirilir

I. Yatirimer, serbest hesabmda bulunan tim bakiyelere bloke koyabilecepi gibi,

ekrandan adet degeri girerek de bloke koyabilir.

2. Takasbank giin sonu islemleri yapiliyor iken, yatitnneimin bloke koyma/¢cdzme igtemi

yapiasi cngellenir.

3. Islem vapilan saat yatirimer blokaj ¢zme/koyma saatlerine uygun olmahidir,

4. Tam giin tatillerde saat kontrolii yapilmaz.
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5. Bloke koyma/cbzme saatleri disinda kalan islemler icin, vatinmerya “Saatler digi
islemler igin talimat vermek istivorum.™ Seklinde bir secenek sunulmakia ve
yatirmel isterse glin somnda gergeklesmek {izere bloke koyma/cSzme talimati

clusturabilmektedir,

6. GENEL BILGILER

« SERMAYE ARTIRIM VE TEMETTU DAGITIM BILGILERI

Sermaye artinm veya temetti dagitim iglemlering ait bilgilerin yvatinimea  taralindan

raporlanabilmesini saglayan ekreandir.

1. Yatinmeci hesabinda bulunan hisse scnetlerine ait sermave artinm/temettii dagitim

bilgileri rapor]ayabilccegi gibi, tiim hisse senetlerine ait bilgiler de raporlayabilir.
2. Yaurma kullammi devam eden bedelli sermaye artinmlarmi veya ilim bilgilert
raporlayabilir,
« ARACI KURUM KODLARI
Aract kuruluglara ait arac kurnlus kodu, araci kurulus adi ve amc kurulus Ale Takas
numarasi bilgilerinin raporlanmasmy saglayan ekrandm,
» HISSE KODLAR!
Hisse senetlerine ait menkul kiymet kodu, menkul adi ve menkui Ale Takas numarasi
bilgilcrinin raporlanmasim saglayan ekrandir.
* ILGILI KURUM BILGILERI
Sertnaye piyasalan ile ilpili konularda yatirnimedarin bagvurabilecedi kurumlarz ait adres,
telefon ve faks bilgilerinin raporlanmasim saglayan ckrandir.
+ KOMISYON BILGILERI

Takasbank” in vermis oldugu virman, miisteri ismine saklamai(MIS8), sermaye artirim, vs. gibi
hizmetler igin araci kurumlardan tahsit ettifi komisyonlar hakkinda vatirimerlar:
bilgilendirmek amaciyla ilgili komisyon tiirlerine iliskin komisyon adi, komisyon orani,

komisyon hesaplama gekli gibi agiklayic bilgilerin raporianmasini saglayan ckrandir.
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« ARACI KURUM ADRES VE TELEFON BILGILERI

Araci kuwruluglara ait adres, telefon ve faks numarasi bilgilerinin raportanmasimi saglayan
ekrandir,

+ [HRAGGI KURULUS ADRES VE TELEFON BILGILERI

Ihraggt kuruluglara ait adres, telefon ve Faks numaras: bilgilerinin raporlanmasini saglayan
ekrandir.

» GENEL KURUL TARIHLER]

Thrager girketlerin igerisinde bulunan yildan baglamak fizere, gerceklestirilinis veya heniiz

gerceklestivilmemis genel korul tariblerinin raporlanmasini saglayan ekrandir.

3 DIGER ISLEMLER

+ SIFRE DEGISTIRME

Alo Tukas ve Internet uygulamalarinda kullanilan sicil ve araci kurum hesap numarast
sifrelerinin degistirilebilmesini saglayan ckrandir. Asafida belirtilen kurallar dogrultusunda

sifre degisiklik islemleri gereeklestirilir,
I. Heriki sifre de 4 bancli numerik bir deger oimalidir.
2. Degstirilmek istenen eski sifre ile yeni girilecek sifre birbirinden farkl olmalidir.,

3. Sicil sifresi igin yapilan degisikiik islemlerinde, eski silrenin Gst dste 3 kez() hatal
girilmesi durumunda ilgili sicil sifresi Takasbank tarafindan kilitlenir. Bu durumda
kilidin kaldirlmast igin yaimmesmn 9212-315 22 22 numaral Alo Takas sistemini

arayarak, Miisteri Hizmetlerine baglanmasi gerekmektedir.

« ADRES BILGILERI GIRi$ VE GUNCELLEME

Sicil bazinda saklanen adres, e-mail, telefon gibi bilgilerin, ilgili sicil numarasimn sahibi
yatirimei taratindan giincellenebilecefi ekrandir. Yabrime: tarafindan irtibat adresi ve diger
adres olmak fizere ki farkli adres girisi yapilabilir. [rtibat adresi bilgileri girilmeden diger

adres bilgisi girigine izin verilmez.
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4 MAIL GONDERME
« ILETISIM

Takasbank® ta yapilan iglemier hakkinda ckstra bilgi alabilmek veya problem iletmek

amaciyla, ilgilt kisilere mail génderilebilen ekrandir.

5 YARDIM

Ment haklinda kullaniciyi bilgilendirmeyi saglar.

6 CIKIS

Ana sayfadan ¢ikmayr saglar.
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