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Genel Mektup: l 2.9 S

Nakit Operasyon Ekibi

Konu: Citibank NewYork ve Citibank Frankfurt muhabirleri Gzerinden gerceklestirilen yabanci
para transferleri hk.

igili : Araci Kurum, Banka, Emeklilik Sirketi, Factoring Sirketi, Finansal Kiralama Sirketi,
Finansman Sirketi, Gayrimenkul Yatnm Ortaklidi, Gayrimenkul Portfoy Yénetim Sirketi,
Portfoy Yonetim Sirketi, Sigorta Sirketi, Yatirim Ortakiig

Sayin Genel Muddr,

Bankamiz tarafindan sunulan, Citibank NewYork ve Citibank Frankfurt muhabirleri (izerinden
gerceklestirilen  yabanci para cinsinden swift transferleri kapsaminda yapimakta olan
calismalanimiz, gelisen ve degisen teknoloji kosullan ve sizlerden gelen talepler dogrultusunda
devam etmektedir. Bu dogrultuda, Gye hesaplanndan direkt olarak yurtdisi bankalardaki bireysel
musteri hesaplarina transfer yapilabilmesi amacina yénelik sistemsel altyapr  ¢ahsmalan
tamamlanmis, hizmetinize sunulmustur.

Sozkonusu revizyonla birlikte, Bankamiz nezdindeki 11YP déviz hesaplarindan cikis yaparken
kullanilan ‘Yabanci Para Odeme Talimatlar’ ekranindan ‘Nakit Transferi Diger secenedi
isaretlenip, Transferin Yapilacagi Ulke’ alaninin ‘Tarkiye' disinda bir Ulke secilmesi durumunda
swift mesaj alanlan farklilasmakta ve ilgili alanlarin dodru bir sekilde tarafinizca doldurulmasi
gerekmektedir.

Transferin yapilacagi banka muhabir bilgileri basta olmak Gizere Swift mesajinin icerigini olusturan
bilgilerin tam ve eksik olarak sisteme girilmesinin islemin dogru ve zamaninda gerceklesmesi icin
gerekli bir husus oldugunu ve kullanici olarak siz Gyelerimizin sorumlulugunda oldugunu
hatirlatmak isteriz.

Ayrica bu revizyonlar ile birlikte Bankamiz “Yabanci Para Odeme Talimatlan” ekranlarinda girmis
oldugunuz alici IBAN bilgilerinin algoritma kontrol(i saglanarak, bu konuda hatali islem yapilmasi
engellenmis olacaktir,

Finansal kurumlara yapilan transfer islemlerinde (Nakit Transferi Finansal Kurum) herhangi bir
degisiklik yapilmamustir.
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Sozkonu revizyonlar 19/08/2016 tarihinde production ortaminda kullanilabiliyor olacaktir.
Bilgilerinizi ve geregini rica ederiz.
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