TAKASBANK

SN. GENEL MUDUR, FON VE SERMAYE
PIYASALARI
YONETICILERININ DIKKATLERINE,

Genel Mektup:1062 . Istanbul, 19.04.2012
(BILGI ISLEM MERKEZI)

Degerli I"Jyelerimiz, Ortaklarimiz,
Konu: Takasbank Acil Durum Merkezlerine erisim hk.

Bankamiz, iiyelerine daha kaliteli ve kesintisiz hizmet verebilmek amaciyla alt
yap1 ¢alismalarina hiz vermistir. Bu kapsamda yapilan ¢alismalarin bir pargasi
olarak 24.04.2012 tarihi itibar1 ile Bankamiza ait birincil Acil Durum Merkezi
(ADM) Ankara’da yiiksek teknolojik imkanlara sahip bir veri merkezine
taginacaktir. Bu tarihten sonra iiyelerimizin testler ve acil durumlar icin
olusturulan bu yeni merkezimize baglanmalar1 gerekecektir. Ayrica, ikincil bir
ADM de IMKB’de bu kapsamda faaliyetine devam edecektir.

Yeni merkezlere {iyelerimizin baglanti bilgilerinde dogal olarak baz
degisiklikler olmustur. Mevcut durumda oldugu gibi, iiyelerimizin yeni
Takasbank Acil Durum Merkezlerine erisimlerinin saglanmasi amaciyla, ilgili
BT birimlerimiz tarafindan hazirlanan uygulama paketinin Takasbank Uye
bilgisayarlarna kurulmasi gerekmektedir. Ilgili kurulum paketi, {liye
bilgisayarlariin ADM’lere baglanmasi ve geri doniisiin saglanmasi amaciyla
gerekli dosya ve program degisikliklerini gerceklestirecektir.

ADM’lere baglantiy1 saglayacak kurulum paketinin, 24.04.2012 tarihinden
itibaren “YUKLE_ASE Programi” kullanilarak ya da
www.takasbank.com.tr adresinden mutlaka yiiklenmesi gerekmektedir.

Paket Ismi Aciklamasi
TAKASADM TAKASBANK ADM Baglanti Programi

Takasbank ADM Uygulamalari kullanimina ait detaylar igeren kilavuz, EK-1
boliimiinde verilmistir.
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Ayrica, yeni birincil ADM’ye erisiminiz igin network seviyesinde kurumunuz
altyapisinda bazi tanimlamalarin da yapilmasi gerekmektedir. Bu tanimlamalarm
detay1 da EK-2 béliimiinde verilmistir. Yiiklenecek “TAKASADM” uygulamasi
calisirilmadan 6nce mutlaka EK-2’de detayr verilen tanimlamalarin
tamamlanmasi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederiz.

Saygilarimizla,

TAKASBANK
IMKB
KAS VE SAKLAMA BANKASI A S

/
/ Sezai BEKGZ@ é(}:l/ AGOZ
Genel Miidiir Yardimcisi Genel Miidiir Danismani
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EK-1: 4 Sayfa
TAKASBANK ADM UYGULAMALARI KULLANMA KLAVUZU

YUKLE_ASE programi yardimiyla TAKASADM paketini yiiklediginiz zaman
masatistiinde DISASTER_ANKARA ve DISASTER IMKB kisayollar1 olusacaktir.

Daha 6nce kullanilmakta olan kisayol ise kaldirilmis olacaktr.
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Takasbank ana veri tabami sistemi ayakta iken Disaster uygulamalarini ¢alistirmaniz
halinde, baglant1 ayarlarimzda bir degisiklik olmayacaktir. Bu sebeple, sadece
Takasbank tarafindan olaganiistii bir durum yasandig; bildirildigi durumlarda, Disaster
uygulamalar1 baglant1 ayarlarimzi degistirecektir.

DISASTER _ANKARA, DISASTER _IMKEB
Shorteut hortcut
£ 1KB 2 ¥

'2 Badh Oldudunuz Sistem ANA SISTEM : 172,30.35.1 , 3000 Suan Calismaktadir,
L

Bu Pragram Badlant: Ayarlarinizda Bir Dedisiklik Yapmarngtir
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1. Olaganiistii Durumda ADM Lokasyonlarina Baglanti Ayarlar
ADM baglantilarini saglamak i¢in tiyelerimiz, tiim Takasbank ekranlarim kapattiktan

sonra, Takasbank tarafindan duyurulan kisayolu (DISASTER ANKARA ya da
DISASTER IMKB) calistirir.

r ADM_BAGLANTI_TESTI DISASTER _ANKARA DISASTER_IMKB
Shortcut hortcut
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! : Takasbank Acil Durum Database Badlant: Ayarlann Duzenleyen Ekram Caligtirdiniz, Devam Etmek istivor musunuz?
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DISASTER uygulamalar1 baglanacagimz IP ve Port bilgilerini ekrana getirir ve sizin
onaylamamzi ister. Her iki lokasyona ait IP ve Port bilgileri asagida verilmistir. Bu
tabloya gore onaylama yapmaniz gerekmektedir.

ADM Lokasvonlari 1P Port
ANKARA 172.30.11.21 3000
IMKB 172.20.1.10 3000

DISASTER_ANKARA DISASTER_IMKE DISASTER_ANKARA DISASTER _IMKB
Sharteut t f Shortcut
2 1 KB ¥ ! 1KB
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Bagh Oldugunuz Sistem ANA SISTEM ; 172,30,38.1 , 3000
Baglanacaginz Sistem YEDEK SISTEM 1 172,20.1.10 , 3000

Baglanacadine Sistam YEDEK SISTEM : 172,30.11.21, 3000
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Baglanti ayarlarinizin degigimi tamamlandiktan sonra Takasbank ekranlarmi
caligtirarak ADM lokasyonundan islemlerinize devam edebilirsiniz.

]
Proses Durum

100%

DISASTER _ANKARA DISASTER _IMKB
Shartcut Shortcut
A 1 KB 1KB

Takasbank Acil Durumlar Igin Hazirlanan ve Kesintisiz Calismay Sadlamak Uzere Yapimas Gereken Degisikiikeri iceren Streg Calistiid,
YEDEK SISTEM Badlant: Avarlan Tamamland:,

Simdi Takasbank Operasyonel Ekranlarini Kullanabilirsiniz,
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2. Olaganiistii Durum Sonrasi Baglanti Ayarlarinin Geri Alinmasi

Takasbank lokasyonunda bulunan ana sistemler tekrar calismaya basladigi ve ADM
lokasyonundaki sunucular kapatildigi zaman Takasbank tarafindan, disaster
uygulamalarinin tekrar ¢alistirilacagi duyurulacaktir.

Tium Takasbank ekranlarmi kapattiktan sonra ilgili disaster uygulamanizi -
calisgtirdiginiz zaman ekraniniza, baglanti ayarlarimizin “Yedek Sistem”den “Ana
Sistem”e degisecegi bilgisi gelecektir.

Proses Durum
Proses Durum

DISASTER ANKARA DISASTER _IMKB DISASTER_ANKARA DISASTER _IMKB
sharteut hortcut t Shartcut
A 1KB 1 KE 1 K | 1 KB

Bagh Oldugdunuz Sistem YEDEK SISTEM : 172,20.1.10, 3000

3h Oldudiun ¥ SISTEM : 172,30.11.21 , 3000
Bagh Ckkagonis Subwsy VEDRK SISTRM ¢ 172730 1.2 Badlanacadiniz Sistem ANA SISTEM : 172,30.35.1 , 3000

Badlanacadiniz Sistem ANA SISTEM ; 172,30.35.1 , 3000

Devam Etmek Istiyor musunuz?
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Devam Etmek Istiyor musunuz?
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Onayinizla birlikte baglant: ayarlariniz degisecektir. Takasbank ekranlarin ¢alistirarak
islemlerinize devam edebilirsiniz.

Proses Durum

DISASTER_ANKARA DISASTER _IMKB
Shortcut rteu
b 1KB 1 KE

! ANA SISTEM Badlant: Ayarlar Tamamiand:,
Sindi Takasbank Operasyonel Ekranlarini Kullanabilirsiniz,

E Takasbank Acil Durumlan Igin Hazirlanan ve Kesintisiz Calismayr Sadlamak Uzere Yapimas Gereken Dedisiklikderi Iceren Proses Calistirid:.
-
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EK-2: 4 Sayfa _
TAKASBANK A.C.iL DURUM MERKEZLERI
NETWORK ERISIM ALTYAPILARINI HAZIRLAMA TEKNIiK

PROSEDURU

Acil durumlarda, iiyelerimizin Takasbank ADM sistemlerine erigimi igin Takasbank
ve IMKB lokasyonlarinda network toplama merkezleri bulunmaktadir. Uyelerimizin
bu merkezlere ve kullanacaklar1 network aglarina erigsmeleri gerekecektir.

1. Takasbank Network Toplama Merkezinin Kullanilmasi

Takasbank network toplama merkezi kullanilmasi durumunda, iiye baglantilarinda
sorun olmadig1 ancak zorunlu nedenlerden dolay: iiyelerlerimizin -erisecekleri
sunucularin  Takasbank Ankara Acil Durum Merkezinden hizmet vermesi
saglanacaktir. .

Bu durumda iiyelerimiz rutin zamanlarda kullandiklar1 mevcut hatlarimi ve IP
yapilarin1 kullanacaklardir.

[lave olarak :

a) Mevcutta kulladiklar1 Takasbank-Uye router cihazinda Ankara ADM icin
erisilecek 172.30.11.0/24 network ag segmentini route etmeleri gerekmektedir.

b) Kullandiklar1 giivenlik yazilimlar1 ve araglarinda 172.30.11.0/24 network ag
segmenti i¢in 3000, 3500 ve 9000 portlarina erigim kurallarim ve ayarlamalarim
uygulamalan gerekmektedir.

2. IMKB Network Toplama Merkezinin Kullanilmas:

IMKB network toplama merkezinin kullanilmasi durumunda, Takasbank Ankara
ADM sistemlerine erisim IMKB networkii, {izerinden saglanacaktir. Zorunlu
nedenlerden dolay iiyelerlerimizin erisecekleri sunucularin Takasbank Ankara Acil
Durum Merkezinden hizmet vermesi saglanacaktir. Uyelerimiz, Takasbank network
baglantilar1 kullanamaz durumunda olacaktir.

Bu nedenle tiyelerimiz terminallerdeki IP yapilarinm degistirmek zorunda kalacaktir.

IMKB networkiinden Takasbank Ankara ADM sistemlerine erismek icin asagidaki
adimlar uygulanmalidir.
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1. TAKASBANK Terminali IMKB networkiine fiziksel olarak baglanmalidir.
Bu baglanti1 yapilirken asagidaki topoloji dikkate alinmalidir.
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2. IMKB networkiine baglanan terminalin IP addresi asagidaki adimlari takip
ederek degistirilmelidir.

1.  Start menusunden Control Panel >Network and Internet Network > Network
Sharing Center altinda Manage Network Connections segenegi se¢ilmelidir.

ii. Ilgili ekranda Takasbank ulagimi i¢in kullanilan Ethernet adaptdriiniin Properties
ekranindan, Internet Protocol Version 4 opsiyonu segilip Properties ekranina
girilerek IP adresi degistirilmelidir.
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4 Local Area Connection Properties e

[ Ne(woﬂ-ciﬁg ‘

—m
Connect using:
&* Realtek RTL8168C(P)/8111C(P) Family PCI-E Gigabit Ethe

*

This connection uses the following items:
| ¥ .. Realtek Teaming Protocol Driver (NDIS 6.0) -
' [] -4. Reattek Vlan Protocol Driver (NDIS 6.0)
¥ 4. Reattek NDIS Protocol Driver ||
| [J -a. Intemet Protocol Version & (TCP/IPv6) | J
|
|
|

|| ™ 4 Intemet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) E
| | -4 Link-Layer Topology Discovery Mapper 1/0 Driver i |
' ™ .4 Link-Layer Topology Discovery Responder -

K m_ — ) }‘

1
|

[ Install.... Jninsta [ Properties ]
Description
Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

s
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Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties [ X

General ‘

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability, Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

Obtain an IP address automatically
@ Use the following IP address:

IP address: 172.23 . 0 . 0
Subnet mask: 255.255. 0 . 0

Default gateway: |

@ Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS sarver:

Alternate DNS server:

3. Eger Takasbank terminalleri Local Network’te de kullanilmakta ise Takasbank
Acil Durum dolayis: ile agagida belirtilen networkler icin route tanimlamalarmin
IMKB networkii iizerinden calisacak sekilde yapilmasi gerekmektedir.

4. Acil Durum baglamadan once DISASTER ANKARA .exe veya
DISASTER_IMKB.exe ’nin ¢aligtirilmamas: gerekmektedir.

5. Test igin ilk kez TakasMenu uygulamasi kullanilacagi  zaman
DISASTER_ANKARA.exe veya DISASTER IMKB.exe’nin bir kez calistirilmasi
gerekmektedir. Diger kullanimlar i¢in tekrar ¢alistirmaya gerek yoktur.

6. Acil Durum Testinin tamamlanmasinin ardindan Takasbank terminali tekrar gercek
otamda kullanilacaksa terminalin IP adresi eski degerine geri alinmalidir.

7. Eski IP verildikten sonra DISASTER ANKARA .exe veya DISASTER IMKB.exe
bir kez daha ¢alistirilmalidir.
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